
诚信经营
愉悦共处

和谐发展

地址：南宁市西乡塘区发展大道 189号
安吉华尔街工谷 2号楼 1201号

电话：0771－3862388
网址：gxcyhjt168.com

6

2、响应报价表

项目名称： 建政街道长湖社区购买 2026-2028 年度服务用房物业服务

项目编号： NNZC2026-C3-030023-NNSQ

供应商名称：广西诚愉和物业服务有限公司

序号
服务

名称

具体服务内容（含具体服务范围、服

务时间、服务标准等内容）

数量

①

单价(元)

②

单项合价（元）

③＝①×②
服务要求（含服务期限） 备注

1

建政

街道

长湖

社区

购买

2026-

2028

年度

服务

用房

物业

服务

一、物业基本情况

2015年 10月新启用的长湖社区

综合服务用房位于东葛路延长线106

号，总建筑面积 1523 平方米，共 6

层（楼顶一层是公共露台）。设置了

党群服务、社会事务等 10 个对外服

务窗口，乒乓球室、阅览室等 17 个

功能室。

二、委托管理服务内容及相关要

求

（一）服务范围

上述社区办公楼内外区域的安

全保卫、消防安全、公共秩序管理服

务；保洁服务。

（二）服务内容、要求和标准

2 179844.00 359688.00
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综合服务用房位于东葛路延长线106

号，总建筑面积 1523 平方米，共 6
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务窗口，乒乓球室、阅览室等 17 个

功能室。

二、委托管理服务内容及相关要

求

（一）服务范围
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1、公共安全服务、公共秩序管

理服务要求和服务标准：

（1）服务内容

协助做好社区办公楼内外区域

的正常工作秩序和治安秩序，负责服

务区域内安全保卫、治安处置、突发

事件和消防安全等工作，维护服务区

安全秩序。

（2）服务要求

1）维持社区办公楼内外区域的

正常工作秩序；

2）维护社区内部治安秩序，消

除隐患于萌芽状态，防患于未然；

3）加强对重点部位的治安防范，

加强防盗活动,每日至少巡逻 4 次。

对办公楼出入口、楼梯间、配电区域、

楼顶露台、功能室、会议室、窗口服

务区等全部重点部位实行“定点打卡

+全程记录”，做到每巡必查、每查

必记、隐患必报，确保重点部位防盗、

防火、防破坏全覆盖、无死角。

4）监督员工遵守安全守则，其

他规则；

5）加强防火活动，及时发现火

灾苗头，并消除之；

6）对违反治安条例的行为，查

1、公共安全服务、公共秩序管

理服务要求和服务标准：

（1）服务内容

协助做好社区办公楼内外区域

的正常工作秩序和治安秩序，负责服

务区域内安全保卫、治安处置、突发

事件和消防安全等工作，维护服务区

安全秩序。

（2）服务要求

1）维持社区办公楼内外区域的

正常工作秩序；

2）维护社区内部治安秩序，消

除隐患于萌芽状态，防患于未然；

3）加强对重点部位的治安防范，

加强防盗活动,每日至少巡逻 4次。

对办公楼出入口、楼梯间、配电区域、

楼顶露台、功能室、会议室、窗口服

务区等全部重点部位实行“定点打卡

+全程记录”，做到每巡必查、每查

必记、隐患必报，确保重点部位防盗、

防火、防破坏全覆盖、无死角。

4）监督员工遵守安全守则，其

他规则；

5）加强防火活动，及时发现火

灾苗头，并消除之；

6）对违反治安条例的行为，查
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清事实，收集证据向社区或公安机关

报告；

7）配合领导做好下班后值班工

作，检查办公场所留宿情况；

8）支持、协助社区相关工作；

9）妥善保管配发的安保器械，

不得丢失和擅自使用；

10）正确记录值班日志和案件笔

录，及时提出专案报告；

11）负责引导办理社区业务的居

民到相应柜台，做好咨询解释工作；

12）在社区的领导下，严格遵守

社区制度、服从指挥、服装整洁、礼

貌待人，工作积极主动、认真负责；

13）完成社区临时交办的其他任

务，以及配合社区迎检时段的特殊要

求。

14）安保时间要求：全天 24 小

时安保。

（3）服务标准

协助处理突发事件果断及时；门

卫值班按章办事、把关严格、准确无

误；巡逻责任心强，发现问题及时上

报处置；参与重大安保事务无差错。

2、保洁服务内容、服务要求和

服务标准：

清事实，收集证据向社区或公安机关

报告；

7）配合领导做好下班后值班工

作，检查办公场所留宿情况；

8）支持、协助社区相关工作；

9）妥善保管配发的安保器械，

不得丢失和擅自使用；

10）正确记录值班日志和案件笔

录，及时提出专案报告；

11）负责引导办理社区业务的居

民到相应柜台，做好咨询解释工作；

12）在社区的领导下，严格遵守

社区制度、服从指挥、服装整洁、礼

貌待人，工作积极主动、认真负责；

13）完成社区临时交办的其他任

务，以及配合社区迎检时段的特殊要

求。

14）安保时间要求：全天 24 小

时安保。

（3）服务标准

协助处理突发事件果断及时；门

卫值班按章办事、把关严格、准确无

误；巡逻责任心强，发现问题及时上

报处置；参与重大安保事务无差错。

2、保洁服务内容、服务要求和

服务标准：
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（1）服务内容

负责社区办公楼内外区域范围

内的公共区域、公共设施设备的清洁

保养工作。

（2）服务要求

1）在社区的领导下，严格遵守

社区制度、服从指挥、服装整洁、礼

貌待人，工作积极主动、认真负责；

2）负责办公楼所有区域（包括

楼道、办公区、功能室、门窗、前后

楼梯、过道）每天至少打扫清洁、消

毒除异味工作 1次；主动扩展至楼顶

露台、垃圾收集点、排水沟渠、消防

设施、宣传橱窗、会议室桌椅等全区

域清洁，实现全覆盖、无遗漏、无死

角。

3）负责办公楼的卫生间每天的

清洁工作，每天至少清洁 2次；

4）工作中发现办公楼内各类设

备设施故障或者异常及时汇报；

5）负责区域内的花草浇水；保

持清洁清扫工具干净整洁、规范摆

放；

6）每天早上 8 点钟前对办公楼

梯、过道进行日常保洁；

7）六楼会议室（含卫生间）、

（1）服务内容

负责社区办公楼内外区域范围

内的公共区域、公共设施设备的清洁

保养工作。

（2）服务要求

1）在社区的领导下，严格遵守

社区制度、服从指挥、服装整洁、礼

貌待人，工作积极主动、认真负责；

2）负责办公楼所有区域（包括

楼道、办公区、功能室、门窗、前后

楼梯、过道）每天至少打扫清洁、消

毒除异味工作 1次；主动扩展至楼顶

露台、垃圾收集点、排水沟渠、消防

设施、宣传橱窗、会议室桌椅等全区

域清洁，实现全覆盖、无遗漏、无死

角。

3）负责办公楼的卫生间每天的

清洁工作，每天至少清洁 2次；

4）工作中发现办公楼内各类设

备设施故障或者异常及时汇报；

5）负责区域内的花草浇水；保

持清洁清扫工具干净整洁、规范摆

放；

6）每天早上 8点钟前对办公楼

梯、过道进行日常保洁；

7）六楼会议室（含卫生间）、
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地面、扶手、门窗玻璃，沙发、桌子、

各类宣传牌、橱窗及有关附体的清

洁，每周不少于一次保洁。

8）排水管、下水道等室内外沟

渠保持通畅，卫生间平时遇有堵塞立

即派人疏通，保持排污和小水管道疏

通。

9）定期对所管理区域实施消毒

和灭“四害”工作，生活用水池的清

洗、消毒工作；

10）有权劝阻、制止破坏公共卫

生的行为，不能够及时处理或者已解

决时应立即汇报，有权在工作中提出

一些合理化的建议；

11）负责完成社区领导交办的其

他任务。

（3）服务标准

1）服务区域公共场所地面无纸

屑、油渍、痰迹、口香糖、果皮、烟

头等垃圾；

2）玻璃门（窗、墙）光亮、清

洁、无污迹、水迹、灰尘及明显手印；

3）各楼层通道、室内吊顶、墙

面无灰尘、天花板无蜘蛛网；

4）公共场所、卫生间、各垃圾

收集点无堆积物，垃圾箱外表干净、

地面、扶手、门窗玻璃，沙发、桌子、

各类宣传牌、橱窗及有关附体的清

洁，每周不少于一次保洁。

8）排水管、下水道等室内外沟

渠保持通畅，卫生间平时遇有堵塞立

即派人疏通，保持排污和小水管道疏

通。

9）定期对所管理区域实施消毒

和灭“四害”工作，生活用水池的清

洗、消毒工作；

10）有权劝阻、制止破坏公共卫

生的行为，不能够及时处理或者已解

决时应立即汇报，有权在工作中提出

一些合理化的建议；

11）负责完成社区领导交办的其

他任务。

（3）服务标准

1）服务区域公共场所地面无纸

屑、油渍、痰迹、口香糖、果皮、烟

头等垃圾；

2）玻璃门（窗、墙）光亮、清

洁、无污迹、水迹、灰尘及明显手印；

3）各楼层通道、室内吊顶、墙

面无灰尘、天花板无蜘蛛网；

4）公共场所、卫生间、各垃圾

收集点无堆积物，垃圾箱外表干净、
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无积垢、无异味；

3、承担其它与大楼有关的物业

管理工作

（1）报刊、杂志、邮件等的分类

及发放签收。

（2）协助悬挂各种宣传横额和配

合做好楼内举行的大型、重要活动、

仪式服务保障工作。

（3）社区临时安排的与物业相关

其它工作。

三、人员配置及要求

中标单位聘用员工必须符合国

家法律、政策的有关规定，对员工的

疾病和人身安全负责。发生的劳资纠

纷由中标单位负责。本次采购按服务

范围，服务内容、服务要求共配置人

员至少 4人，员工工资不得低于南宁

市最低工资标准。物业公司必须按国

家规定为每位从业人员缴纳各种必

要的社会保险。同时应保障从业人员

每年应享有的福利及国家法定节假

日规定的加班费。且必须满足服务工

作的需要。投标单位须在响应文件中

提供各岗位人员名单及上岗证书等

证明材料，各岗位人员配置要求如

下：

无积垢、无异味；

3、承担其它与大楼有关的物业

管理工作

（1）报刊、杂志、邮件等的分类

及发放签收。

（2）协助悬挂各种宣传横额和配

合做好楼内举行的大型、重要活动、

仪式服务保障工作。

（3）社区临时安排的与物业相关

其它工作。

三、人员配置及要求

中标单位聘用员工必须符合国

家法律、政策的有关规定，对员工的

疾病和人身安全负责。发生的劳资纠

纷由中标单位负责。本次采购按服务

范围，服务内容、服务要求共配置人

员至少 4人，员工工资不得低于南宁

市最低工资标准。物业公司必须按国

家规定为每位从业人员缴纳各种必

要的社会保险。同时应保障从业人员

每年应享有的福利及国家法定节假

日规定的加班费。且必须满足服务工

作的需要。投标单位须在响应文件中

提供各岗位人员名单及上岗证书等

证明材料，各岗位人员配置要求如

下：
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▲1、保安员兼班长至少 1 人：

具有本科毕业证、退伍军人证、人力

资源和社会保障部门颁发的人力资

源和社会保障部门颁发的中级职称

证、保安员岗位证书、消防设施操作

员证(四级/中级工)、二级/技师保安

员职业资格证、安全生产管理人员

证、电梯安全管理员 A 证、红十字救

护员证、三级/高级工/物业管理员

证。熟悉物业管理服务流程；负责制

定日常工作计划和方案，统筹安排各

项日常工作，制定各项必要的应急预

案并组织人员学习和演练；审核、制

定年度工作计划、员工培训计划，批

准季度、月、周工作计划，检查落实

工作执行情况；发现问题及时处理，

对工作质量和进度负总责；负责与社

区（业主）日常工作联系，对社区提

出的建议和要求及时响应、落实并改

进；要求手机 24 小时开机，手机号

码交社区（业主）备案，如社区（业

主）认为保安班长不称职，我公司无

条件及时更换。

▲2、保安员至少 2人：45 岁以

下，男性，身高 1.70 米以上，持有

保安员上岗证，同时均持有退伍军人

▲1、保安员兼班长至少 1 人：

具有本科毕业证、退伍军人证、人力

资源和社会保障部门颁发的人力资

源和社会保障部门颁发的中级职称

证、保安员岗位证书、消防设施操作

员证(四级/中级工)、二级/技师保安

员职业资格证、安全生产管理人员

证、电梯安全管理员 A 证、红十字救

护员证、三级/高级工/物业管理员

证。熟悉物业管理服务流程；负责制

定日常工作计划和方案，统筹安排各

项日常工作，制定各项必要的应急预

案并组织人员学习和演练；审核、制

定年度工作计划、员工培训计划，批

准季度、月、周工作计划，检查落实

工作执行情况；发现问题及时处理，

对工作质量和进度负总责；负责与社

区（业主）日常工作联系，对社区提

出的建议和要求及时响应、落实并改

进；要求手机 24 小时开机，手机号

码交社区（业主）备案，如社区（业

主）认为保安班长不称职，我公司无

条件及时更换。

▲2、保安员至少 2人：45 岁以

下，男性，身高 1.70 米以上，持有

保安员上岗证，同时均持有退伍军人
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证、保安员岗位证书、消防设施操作

员证(四级/中级工)；政治素质好，

高中及以上文化程度；身体健康，反

应灵敏，形象良好，具有一定的管理

能力；接受过专业保安管理训练并考

试合格，能配合班长较好完成各项安

保工作任务。

▲3、保洁兼绿化至少 1 人：同

时持有本科学历证、人力资源和社会

保障部门颁发的中级职称证、物业管

理员职业技能等级证(四级/中级

工)、全国物业管理企业经理证、安

全生产管理人员证、城市环卫工程师

(高级)证、垃圾分类处理工程师(高

级)证、红十字救护员证，身体健康，

责任心强，具备物业管理清洁保洁工

作经验；负责辖区内环境清洁卫生、

垃圾收集与清运，以及化粪池、沟渠

等清洁保洁服务，严格按照服务标准

完成保洁及绿化相关作业。

商务条款

一、合同签订期：自中标通知书发出

之日起 25 日内。

二、服务时间：自合同签订之日起两

年。

三、服务地点：南宁市东葛路 106
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号南宁市青秀区建政街道办事处长

湖社区居委会办公楼。

▲四、售后服务要求：

1、服务质量保证期：自合同签

订之日起至合同期满并验收合格之

日止

2、处理响应时间：接到采购人

处理问题通知后 2 小时内到达采购

人指定现场

五、其他要求：

1、报价必须含以下部分，包括：

（1）服务的价格；

（2）必要的保险费用和各项税

金；

（3）其他：包含物业服务人员

的工作服、工资、社会保险、节假日

加班工资、福利费，以及所有围绕大

楼保洁、安保、服务等所需基本工具

装备费用；报价以完全达到物业服务

标准为前提。

▲2、付款方式：

本项目无预付款，投标人所提交

的服务经采购人书面验收合格后，按

季度支付合同款。

3、特殊说明及要求：

（1）中标单位必须足额配置相

号南宁市青秀区建政街道办事处长

湖社区居委会办公楼。
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（2）必要的保险费用和各项税

金；

（3）其他：包含物业服务人员

的工作服、工资、社会保险、节假日
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本项目无预付款，投标人所提交

的服务经采购人书面验收合格后，按

季度支付合同款。

3、特殊说明及要求：

（1）中标单位必须足额配置相
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关人员，如有调整需经过采购人同意

方可调整。如中标单位未按采购人要

求配备配齐相关工作人员或因缺员

影响物业管理工作的，采购人有权按

所缺人员的数量及相关费用标准从

物业管理服务费中扣除。

（2）中标单位聘用员工必须符

合国家法律、政策的有关规定，按照

《中华人民共和国劳动合同法》的规

定与员工签订正式劳动合同，依据

《广西壮族自治区人民政府关于调

整全区最低工资标准的通知》相关文

件要求的规定要求以及缴纳各种社

会保险的规定要求向员工支付工资

和缴纳社保及其他保险。

（3）中标单位不得将整体管理责

任及利益转让给其他单位和个人。

（4）中标单位不得将员工整体转

让给第三方劳务派遣公司。

其他说明

投标人可于投标前到现场实地勘

察。

关人员，如有调整需经过采购人同意

方可调整。如中标单位未按采购人要

求配备配齐相关工作人员或因缺员

影响物业管理工作的，采购人有权按

所缺人员的数量及相关费用标准从

物业管理服务费中扣除。

（2）中标单位聘用员工必须符

合国家法律、政策的有关规定，按照

《中华人民共和国劳动合同法》的规

定与员工签订正式劳动合同，依据

《广西壮族自治区人民政府关于调

整全区最低工资标准的通知》相关文

件要求的规定要求以及缴纳各种社

会保险的规定要求向员工支付工资

和缴纳社保及其他保险。

（3）中标单位不得将整体管理责

任及利益转让给其他单位和个人。

（4）中标单位不得将员工整体转

让给第三方劳务派遣公司。

其他说明

投标人可于投标前到现场实地勘

察。

报价合计（包含税费等所有费用）：（大写）人民币叁拾伍万玖仟陆佰捌拾捌元整（￥359688.00 元）

优惠及其它：无
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注：

1、 供应商需按本表格式填写，不得自行更改，也不得留空, 如有多分标，按分标分别提供响应报价表。

2、如为联合体响应的，“供应商名称”处必须列明联合体各方名称，并标注联合体牵头人名称，且盖章处须加盖联合体各方公章，

否则其响应作无效响应处理。

3、以上表格要求细分项目及报价，在“具体服务内容”一栏中，填写具体服务范围、服务时间、服务标准，否则其响应作无效响

应处理。

4、特别提示：采购机构将对项目名称和项目编号，成交供应商名称、地址和成交金额，主要成交标的的名称、服务范围、服务要

求、服务时间、服务标准等予以公示。

5、符合采购文件中列明的可享受中小企业扶持政策的供应商，请填写中小企业声明函。注：供应商提供的中小企业声明函内容不

实的，属于提供虚假材料谋取中标、成交，依照《中华人民共和国政府采购法》等国家有关规定追究相应责任。

供应商名称（电子签章）：广西诚愉和物业服务有限公司

日期：2026 年 4 月 8 日
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附：

建政街道长湖社区购买 2026-2028 年度服务用房物业服务费用测算明细表

1、服务的价格

物业服务人员的工资

岗位 人数
薪资标准

（元/人/月）
数量

月薪资（元/

月）

1年金额

（元）

2年金额

（元）

保安员兼班长 1 2300.00 12 2300.00 27600.00 55200.00

保安员 2 2200.00 12 4400.00 52800.00 105600.00

保洁兼绿化员 1 2200.00 12 2200.00 26400.00 52800.00

小计 4 12 8900.00 106800.00 213600.00

2、必要的保险费用

社会保险、节假日加班工资、福利费

项目 测算标准 数量
月金额（元/

月）

1年金额

（元）

2年金额

（元）

社会保险

4143×23.85%（基本养

老保险 16%，失业保险

0.5%，工伤保险 0.4%，

基本医疗保险+生育险

=6.8%，长护险 0.15%）

×4人

12 3953.00 47436.00 94872.00

节假日加班工资

2200 元÷21.75/天×

300%×13 天÷12 个月

×4人×50%

12 657.00 7884.00 15768.00

员工人身意外保险 100 元/人/年×4人 12 33.00 396.00 792.00

福利费 综合测算 12 100.00 1200.00 2400.00

小计 12 4743.00 56916.00 113832.00

3、其他

（1）工作服
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项目 测算标准 数量
月金额（元/

月）

1年金额

（元）

2年金额

（元）

工作服
120 元/人×4人÷12

月
12 40.00 480.00 960.00

小计 12 40.00 480.00 960.00

（2）安保基本工具装备费用

项目 测算标准 数量
月金额（元/

月）

1年金额

（元）

2年金额

（元）

安保管理费（含警棍、

手电、防护盾牌、公

示牌、指引牌等）

综合测算 12 100.00 1200.00 2400.00

安保工具、通讯交通

工具
综合测算 12 60.00 720.00 1440.00

小计 12 160.00 1920.00 3840.00

（3）保洁基本工具装备费用

项目 测算标准 数量
月金额（元/

月）

1年金额

（元）

2年金额

（元）

保洁基本工具装备费

用
综合测算 12 200.00 2400.00 4800.00

小计 12 200.00 2400.00 4800.00

3 项合计 12 400.00 4800.00 9600.00

1 至 3 项合计 12 14043.00 168516.00 337032.00

4、各项税金

项目 测算标准 数量
月金额（元/

月）

1年金额

（元）

2年金额

（元）

各项税金 1至 3项合计的 6.72% 12 944.00 11328.00 22656.00

小计 944.00 11328.00 22656.00

1 至 4 项总计 14987.00 179844.00 359688.00
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