
布草洗涤服务合同

采购计划号: YZZ∞ 025-C3-02187

合同编号: ”茄 冖 F〃 一
`t,,∫

采购人 (甲方〉:河池市宜州区人民医院

供应商 (乙方):河池市宜州区成真洗涤服务有限公司

项 目 名 称 :河 池 市 宜 州 区 人 民 医 院 布 草 洗 涤 配 送 服 务 项 目
ˉ
            刀氐目匆岗号 : ~ HCZC2025-C3-810121— NsGC

签订地点: 河池市宜州区人民医院

本合同为中小企业预留合同:(是 /否 )。

根据 《中华人民共和国政府采购法》《中华人民共和国民法典》等法律法规规定,按照

磋商文件规定条款和乙方响应文件及其承诺,甲 乙双方签订本合同。

第一条 合同标的

1,项 目一览表

2,合同合计金额包括但不限于满足本次竞标全部采购需求所应提供的服务 ,以及伴随的

货物和工程 (如有)的价格;包含竞标服务、货物、工程的成本、运输 (含保险 )、 安装 (如

有 )、 调试、检验、技术服务、培训、税费等所有费用。如磋商文件对其另有规定的,从其
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序号 服务内容 服务期限
单价

(元/月 )
总价 (元/年 )

备

 
注

1

河池市宜州区人民医

院布草洗涤配送服务

项目

服务期限为两年,自合

同签订之日起计算 (以实际

签订合同情况为准 )。合同一

年一签 ,每一年度合同期满 ,

经考评合格后,中标供应商

按照合同条款诚信履约的 ,

可续签下一年度合同。每年

中标单价不予调整。

85700.00 1028400.00 无

合同合计金额:(大写)人民币 壹佰零贰万捌仟肆佰元整  (小写)￥ 10zg400,00

规定。

⒊本姗 务期 :九形 年 ∫月 呷
日至加
叫
泗γ 月锣日

864296c259d14d89a5f61540afd9a19d

hx8dc165882123412bb659a158cc06b542



第二条 质量保证
乙方所提供的服务及服务内容必须与响应文件承诺相一致,有国家强制性标准的,还必

须符合国家强制性标准的规定,没有国家强制性标准但有其他强制性标准的,必须符合其他

强制性标准的规定及行业规定。

第三条 权利保证

甲方权利与义务 :

1.甲方科室按要求存放医用织物,并与乙方进行医用织物清点交接。

2,为保障甲方诊疗工作正常进行 ,甲方科室提前做好医用织物供应计划 ,保证正常运行。

3,甲方负责做好院内交通协调,方便乙方运输医用织物的车辆在医院范围出入。

4.甲方人员管理部门及使用科室有权监督检查乙方的医用织物洗涤、消毒等服务质量 ,

每月根据
“
附件三:医用布草洗涤服务质量考核表

”
对乙方进行考核,考核扣罚金额从当月

洗涤服务费中扣除。

5.甲方有权要求修改乙方不合规范的工作职责和洗涤流程。

6,甲方科室或部门收到已洗涤医用织物后,若发现有破损、未洗净污渍等现象,应及时

通知乙方进行修补或重洗。

7。 对乙方的经营管理行使监督权。

8.定期对乙方的洗涤质量、洗涤用品进行抽查。

∷        9,对 洗涤服务的消毒技术提供指导。              
·

∷         10,按 时向乙方支付洗涤费用。

11,乙方在未完成甲方被服洗涤及满足供应的情况下,承接甲方以外的洗涤、配送业务 ,

甲方有权解除合同。

乙方权利与义务 :

1.成交人须具备能完成本项目服务要求的洗涤场地及相关洗涤设备 ,甲方不提供任何洗

涤场地及设备。2,自 主经营,独立核算。有权决定洗衣房的机构设置、人事任免和专业技术

人员的聘任。

3,有权根据实际情况需要购置新设备。

4,负责对甲方医用织物进行标记,含医院标记、科室标记、工作服编号等,便于洗涤后

分送。

5,在保证甲方供应工作正常、保证质量的前提下,可以承接甲方以外的洗涤业务,但其

他单位的洗涤及物品必须另有独立的区间分开存放和洗涤,不能混淆,避免交叉感染,在对

尸
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外业务中所引起的责任和纠纷,由 乙方自行负责。

6.严格按照卫生部 《医院消毒技术规范》要求洗涤消毒医院医用织物。如因医用织物质

量造成医院感染的,经过核实,由 乙方负责一切责任,甲方不承担任何责任。若相关规范有

更新,应按照最新的相关规范执行。

7,收送医院洗涤医用织物车辆要严格区分,专车专用,不能混运混放,必须严格按污染

区洁净区各行其道,避免交叉感染。

8.按 《技术要求偏离表》规定的工作流程、时间收送医用织物并和科室人员签收清点交

接单。

9.乙方要高度重视安全生产教育,增强安全生产意识,保证生产安全,因安全生产问题

和由乙方原因引起的一切责任事故由乙方负责。

10.投入服务人员在岗履行工作职责期间,发生自身的人身伤害、伤亡,均由乙方负责

处理并承担经济和道义上的责任,甲方不承担任何责任。

11.乙方用工时必须为每位员工购买社保。

12,乙方违反国家相关法规,与聘用人员发生纠纷的,均 由乙方负责调解与处理,甲方

不承担责任。

13.合同期结束后,乙方为医院配置的所有医用织物所有权归甲方所有,甲方可自行处

理。

第四条 交付和验收

1.服务期限:两年,白合同签订之日起计算 (以实际签订合同情况为准 )。 合同一年一

签,每一年度合同期满,经考评合格后,中标供应商按照合同条款诚信履约的,可续签下一

年度合同。每年中标单价不予调整。

服务地点:采购人指定地点 。

2,乙方应按响应文件的承诺向甲方提供相应的服务,并提供所服务内容的相关技术资料。

3,乙方提供不符合响应文件和本合同规定的服务成果,甲方有权拒绝接受。

4,乙方完成服务后应及时书面通知甲方进行验收,甲方应在收到通知后七个工作日内迸

行验收,逾期不开始验收的,乙方可视同验收合格。验收合格后由甲乙双方签署验收单并加

盖采购人公章,甲 乙双方各执一份。

5,甲 乙双方应按照双方合同、响应文件验收。

6,甲 方在初步验收或者最终验收过程中如发现乙方提供的服务成果不满足响应文件莎L

本合同规定的,可暂缓向乙方付款,直到乙方及时完善并提交相应的服务成果且经甲方验收
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合格后,方可办理付款。

7。 甲方验收时以书面形式提出异议的,乙方应自收到甲方书面异议后五个工作日内及时

予以解决,否则甲方有权不出具服务验收合格单。

第五条 售后服务及培训
1。 乙方应按照国家有关法律法规和本合同所附的《售后服务承诺》要求为甲方提供相应

的售后服务。

2.甲方应提供必要测试条件 (如场地、电源、水源等 )。 3,乙方负责甲方有关人员的培

训。培训时间、地点 :

第六条 付款方式
甲乙双方同意本合同金额的支付按以下第 2 项约定执行 :
1,一次性支付

2.分期支付

服务费以成交总金额按月平均支付,每月末采购人对成交供应商进行考核,考核后,供

应商于每月 5日 前向采购人提供上月费用明细清单,并出具正规发票:每月考核所扣罚的费

用,从供应商当月的服务费中扣除。采购人于每月收到费用明细清单及发票审核无误后 10

个工作日内向成交供应商的指定账户支付上月应结款项,如遇节假日相应顺延。

第七条 履约保证金
履约保证金金额:无。

第八条 税费
本合同执行中相关的一切税费均由乙方负担,合同另有约定的除外。

第九条 违约责任
1.除不可抗力原因外,乙方没有按照合同规定的时间提供服务的,甲方可要求乙方支付       

ˉ

违约金。每推迟一天按合同金额的 3%0支付违约金,该违约金累计不超过合同金额的 10%。

2.乙方提供的服务如侵犯了第三方合法权益而引发的任何纠纷或者诉讼 ,均 由乙方负责      ˉ

交涉并承担全部责任。

3,甲方延期付款的,每天向乙方偿付延期款额 3‰滞纳金,但滞纳金累计不得超过延期

款额 甄。

4.乙方在一年内每月考核得分≤80分累计三次及以上的,或者未按 《技术要求偏离表》

规定的工作流程及要求履行合同累计违约三次及以上的,甲方可解除合同,乙方支付合同金

额 10%违约金,并赔偿所有损失。

第十条 不可抗力事件处理
1,在合同有效期内,任何一方因不可抗力事件导致不能履行合同,则合同履行期可延长 ,

其延长期与不可抗力影响期相同。

2,不可抗力事件发生后,应立即通知对方,并寄送有关权威机构出具的证明。           尸

3,不可抗力事件延续一百二十天以上,双方应通过友好协商,确定是否继续履行合同。

第十一条 合同争议解决
1,因服务质量问题发生争议的,由甲方委托有资质的鉴定机构进行鉴定。服务符合标准

的,鉴定费由甲方承担;服务不符合标准的,鉴定费由乙方承担。
2.因履行本合同引起的或者与本合同有关的争议,甲乙双方应首先通过友好协商解决 ,

如果协商不能解决,可向甲方所在地有管辖权的人民法院提起诉讼。
3,诉讼期间,本合同继续履行。

第十二条 合同生效及其它
1.合同经双方法定代表人或者授权代表签字并加盖单位公章后生效(委托代理人签字的

需后附授权委托书,格式自拟 )。
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2.合同执行中涉及采购资金和采购内容修改或者补充的,须经财政部门审批,并签订书

面补充协议报财政部门备案,方可作为主合同不可分割的一部分。

3.本合同未尽事宜,遵照 《中华人民共和国民法典》有关条文执行。

第十三条 合同的变更、终止与转让
1.除 《中华人民共和国政府采购法》第五十条规定的情形外,本合同一经签订,甲 乙双

方不得擅自变更、中止或者终止。

2,乙方不得擅自转让其应履行的合同义锅。

第十四条 签订本合同依据
1.成交通知书 ;

2,竞标报价表 ;

3.商务要求偏离表和技术要求偏离表 ;

4,服务方案 ;

5.响应文件中的其他相关文件。

6,上述合同文件互相补充和解释。如果合同文件之间存在矛盾或者不一致之处,以上述

文件的排列顺序在先者为准。

第十五条 本合同一式趔份,具有同等法律效力,甲方执翌份,乙方执贰份,采购代理

机构贰份。

本合同在甲乙双方签字盖章后生效,自签订之日起七个工作日内,甲方应当将合同副本

报同级财政部门备案级 /x/J’JA目 pl J筲木 °

艹
^曰
白 焚 氵t◇ 口 丰,9^T柞 口 由 田 十 市 当 炫 莩 眩赢 壹

兮 口 I HJ曰 皿 J̌'0H丿

的

甲方 :

耀
盛

乙方 :

γ冫b年 日

单位地址: 河池市宜州区庆远镇龙江路鲳 号
单位地址 :

蚕种场 )

河池市宜州区城西开发区 (河池市

腕 盥l   ~
法定代表人: /彡殇愆髫、

法定代表人 :删
委托代理人 : 委托代理人ηv伽‰
电话 : 0778-3140192 戽1话 : 0778-3177306

开户银行: 中国银行宜州支行营业部 开户银行:广西宜州农村合作银行

贝长号 : 626269797842 贝长号 : 711912010108599708

邮政编码:54s300 邮政编码:M6321
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附件 1。 《河池市宜州区人民医院购销廉洁公约》

河池市宜州区人民医院购销廉洁公约

甲方 (医疗机构):河池市宜州区人民医院

乙方 (供应商):河池市宜州区成真洗涤服务有限公司

为贯彻落实国家卫生健康委、国家医保局、国家中医药管理局关于印发 《医

疗机构工作人员廉洁从业九项准则》及医院 《药械购销廉洁公约制度》等要求,       ~
为进一步规范医药购销行为,维护正常的医疗秩序和医药产品经营秩序,经双方

协商,协议如下:

一、甲乙双方必须自觉遵守国家和地方的有关法律法规,严格执行上级关于

纠正医药购销和医疗服务中不正之风和治理商业贿赂的有关文件规定,严格执行

药品、医疗设备、医用耗材、医用试剂、信息系统及软件、后勤物资、基建工程

招标采购管理制度。

二、甲乙双方应共同遵守商业道德,严格履行购销合同,不利用非法手段谋

取不正当利益,公平公正地处理往来业务。

三、甲方须履行的责任 :

(一 )不得以任何方式向乙方索取回扣,或者索要、收受乙方产品发票价外      ·

的赞助,不得要求乙方代支任何费用开支。
(二 )医护人员不得替乙方代表非法统计销售药品、医用耗材、医用试剂的      ^

使用数量,甲方对出现数量异常变动的药品、医用耗材、医用试剂,查实后将停

止采购。

(三 )医护人员及行政后勤人员不得利用工作便利以暗示或其他任何形式向

乙方索要回扣、提成、有价证券、现金、购物卡等。

如违反以上条款,情节较轻的,按医院医德医风等相关规定进行处理;情节

较重构成违纪的,由纪检监察部门处理;情节严重涉嫌犯罪的,移交司法机关处

理 。

四、乙方须履行的责任 :

(一 )乙方必须自觉遵守甲方有关药品、医疗设备、医用耗材、医用试剂、      瑛
信息系统及软件、后勤物资、基建工程的各项管理规定,按程序和流程办理相关

业务。

(二 )不得派代表到甲方,以科研费、开发费、宣传费、推销费等名义推销

药品、医疗设备、医用耗材、医用试剂、信息系统及软件、后勤物资等产品。

(三 )不得以提成和赠送现金、有价证券、信用卡、购物卡,提供宴请、娱

乐,资助国内或境外学术活动等手段影响甲方医生使用医药产品的选择权。
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(四 )不得派代表到甲方临床医技科室进行新药申请、开方提成促销,或以

不正当交易手段诱导临床医生使用乙方所供的药品、医疗设备、医用耗材、医用

试剂等。

(五 )不得向医院领导、行政职能科室、临床医技负责人和其他医护人员及

行政后勤人员发放回扣和赠送现金、有价证券、信用卡、购物卡,提供宴请、娱

乐等属于商业贿赂的不正当行为 ,

(六 )严格执行合同条款,不以次充好,不降低产品质量,做到诚信经营。

五、乙方如违反第四条
“乙方须履行的责任

”
所列条款,一经发现,甲方有

权终止购销合同,并将乙方列入不良行为记录,并记入黑名单;同时禁止乙方在

甲方进行经销活动 2年以上。对甲方造成经济损失的乙方须承担赔偿责任,涉嫌

违法的,移交司法机关处理。

六、如甲方工作人员暗示或索要回扣等不正当要求,乙方应予拒绝,并有责

任如实向甲方纪检监察部门反映情况。

七、本公约一 份,乙方执贰份,

约作为购销合同

甲方 (盖章 ):

签字之日起生效。

乙方 (盖

法人签章:

代理人 (签字):印勋 勋

7”b年 |月 b日

;龈飨螬
w
掣
臣
胛
举
峋

法人签彰
'/澎
红Ξ扌V

代理人 (签字 ):

切茄年丨月‘日
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附件 2。 成交通知书

成 交 通 知 书

河池市宜州区成真洗漆服务有限公司:

涧池市苴州区人民饫院布草洗涤配送服务项目(项目编号:HCzC20zs-Cs-810121-NsCC),

于 2∞6年 ”月23日上午 10时 00分在河池市公共资源交易中心 (河池市宜州区庆远镇高家

堡西路 1号-mT池市政务服务中心=楼
)开标,根据评标委员会的评审绡果,rrB定你单位为成

交革位°

成交信息如下:

日期:20zs年 ⒓月 23日

河池市宜州区成真洗漆服务有限公司

河池市宜州区城西开发区⑾池市蚕种场)

符合国家规定的标准、政珏衮鞔祭接缧氟逼

'缢

程要求。

谙收刭本成交通知书后尽快与招标八签订《采购合同》。

斜杨

籁
礴
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附件 3。 竞标报价表

注 :

】、供应蔺

竟标报价表

顼目名称: 河池市宜州汉人民睽踹布蓖洗洛配送服务颀目

项目编号:liCzCzOzs-CB-810121-NsCC

分标 (如有〉: 无

供应商名称: 河池市宙JllⅨ 成苴洗潞服务右限公司

按无效响应处理。

2,报价一经涂改,应 :

否则英响应文

3,如为联合体竞标,“

则英响应文·

章)。

或者委托代理人签字,否则英响应文件

,标注联合体牵头人名称,否

行修改是否孺要联合体各方签字益

4,如为联合体竞标,盏舞处须加盅联合体各方公舞,否则英响应文件按无效呐应处理。
(采购

人可根据顼目檎况自行修改是否孺要联合体各方签字盖茸)。

5.如有多分标,分别列明各分标的报价表,否则英响应文件按无效响应处理。

法定

供应商 (益公章

序

号

服务名

称

服务期限 (月 ) 萃价 (元

`月)

葸价 (元 ) 备

注

1

河池市宜州区人民医院布革

洗涤配送服务项目 12 85700。00 1028400。 00 无

合计金额大写:(大写)人民币紊佰辔贰万lgll仟驿佰元整 (Y日 02B000,00。 00~冫

廴 a,。。o哕

年 12月 zs日
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附件 4。 商务要求偏离表

商务要求偏离表

(注 :按采购需求具体条款修改)

项目编号:HCZC姒⒌C3-81012⒈NsGC

项目名称:河池市宜州区人民医院布草洗涤配送服务项目

所竞分标 (如有):无

项 目 磋商文件商务要求 供应商的响应 偏离说明

▲合同履行期限

和交付地点 (范

围)

1,合 同履行期限:服务期限为两年,

自合同签订之日起计算 (以实际签订

合同情况为准)。 合同一年一签,每一

年度合同期满,经考评合格后,中标

供应商按照合同条款诚信履约的,可

续签下一年度合同。每年中标单价不

予调整。

2。 提交服务成果地点:采购人指定地

点 。

1.合同履行期限:服务期限为两

年,自 合同签订之日起计算 (以

实际签订合同情况为准)。 合同一

年一签,每一年度合同期满,经

考评合格后,中标供应商按照合

同条款诚信履约的,可续签下一

年度合同。每年中标单价不予调

整。

2.提交服务成果地点:采购人指

定地点。

无偏离

合同签订时间 自成交通知书发出之
自成交通知书发出之日起 15

№内 无偏离

▲付款条件

(进度和方式)

采购人提供上月费用明细清单,并出

具正规发票;每月考核所扣罚的费用 ,

从供应商当月的服务费中扣除。采购

人于每月收到费用明细清单及发票审

核无误后 10个工作日内向成交供应

商的指定账户支付上月应结款项,如

遇节假日相应顺延。

月 5日前向采购人提供上月费

用明细清单,并出具正规发票;

每月考核所扣罚的费用,从供应

商当月的服务费中扣除。采购人

于每月收到费用明细清单及发票

审核无误后 10个工作日内向成

交供应商的指定账户支付上月应

结款项,如遇节假日相应顺延。

无偏离
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|   
ˉ

▲考核结果与服

务费用挂钩说明

1,月 度考核得分≥90分 :全额支付当

月服务费用 ;

2.月 度考核得分 8卜89分 :扣减当月

服务费用的 5%;

3.月 度考核得分 7O-79分 :扣减当月

服务费用的 1隅 ;

4,月 度考核得分(70分 :暂停服务并

要求限期 7日 内整改,整改完成后重

新验收; 验收不合格的,医院有权解

除服务合同。

各注 :

1,本评分表由医院总务科、护理部、

医院感染管理科联合每月开展考核 ,

考核结 果

2.科 室

诉/建议

3.洗涤方

程,提供相

W

1,月 度考核得分≥90分 :全额更

付当月服务费用 ;

2,月 度考核得分 8卜89分 :扣减

当月服务费用的 5‰

3.月 度考核得分 7卜79分 :扣减

当月服务费用的 10%;

4,月 度考核得分<⒛ 分:暂停服

务并要求限期 7日 内整改,整葭

完成后重新验收; 验收不合格

的,医院有权解除服务合同。

备注 :

1.本评分表由医院总务科、护理

部、医院感染管理科联合每月开

展考核,考核结 果需三方签字

确认 ;

2.科室反馈需填写 《布草洗涤月;

务投诉/建议登记表》,作为扣分

依据 ;

3.洗涤方需配合医院实时监控洗

涤流程,提供相关记录供核查。

无偏离

▲服务质量要求
符合国家规定的标准、政策和现行技

术规范、规程要求。

符合国家规定的标准、政策和现

行技术规范、规程要求。
无偏离

▲其他要求

1,报价必须含以下部分,包括 :

(1)本价格包含对洗涤所有物品的清

洗、消毒、检查、运输、装卸等所有

费用,包括应急工作、值班工作等人

工费用的各种费用在内。

1.报价必须含以下部分,包括 :

(1)本价格包含对洗涤所有物吕

的清洗、消毒、检查、运输、装

卸等所有费用,包括应急工作、

值班工作等人工费用的各种费厅

无偏离
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(2)服务人员费用 (含工资、社保费、

劳保、意外伤害保险、福利等)、 办公

费用 (含通讯费、办公用品、培训费、

维修费等)、 管理费、利润、税费等完

成合同所需的一切本身和不可或缺的

所有开支、政策性文件规定的合同包

含的所有

风险、责任等各项全部费用的总和 ;

(3)其他 (如调研、差旅、会务、培

训、技术支持等费用)。

(4)本项目招标上限控制单价总价

为:⒛5.8万元″ 年,供应商总报价

不能高于招标上限的总价,单价报价

也不能高于招标上限单 竞标

无效。所有报价

(5)根据医院

有布草基础上

量、增减或更换

算价即中标价格 ,

更换而调整。

不随 减品类

2,供应商应就规定的服务范围作出完

整唯一的报价,提交一份以上服务方

案的供应商将被认定为无效竞标。

3.参与本项目的供应商如无异议,则

等同于视为认同 《合同基本条款》中

的全部条款,签订合同后必须严格执

行。否则须承担相应责任。

蹰
墅粢:
铴 蝴

在内。

(2)服务人员费用 (含工资、社

保费、劳保、意外伤害保险、福

利等)、 办公费用 (含通讯费、办

公用品、培训费、维修费等)、 管

理费、利润、税费等完成合同所

需的一切本身和不可或缺的所有

开支、政策性文件规定的合同包

含的所有

风险、责任等各项全部费用的总

和 ;

(3)其他 (如调研、差旅、会务、

培训、技术支持等费用 )。

(茌 )本项目招标上限控制单价总

价为:⒛5.8万元/2年 ,供应商

总报价不能高于招标上限的总

价,单价报价也不能高于招标上

限单价,否则竞标无效。所有报

价均含法定税费。

(5)根据医院医疗业务需求,可

在现有布草基础上动态调整各类

布草使用量、增减或更换布草的

品类规格。结算价即中标价格 ,

不随数量增减品类更换而调整。

2,供应商应就规定的服务范围作

出完整唯一的报价,提交一份以

上服务方案的供应商将被认定为
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无效竞标。

3,参与本项目的供应商如无异

议,则等同于视为认同 《合同基

本条款》中的全部条款,签订合

同后必须严格执行。否则须承担

相应责任。

4.供应商一旦成交不得转包项

目,如发现在协议履行期间9成

交供应商将项目转包给第三方 ,

采购人有权终止协议并没收服务

质量保证金。

5。 按本项目的服务要求,供应商

须提供 :

(1)资质证明、简介等资料 (包

括目前所管洗涤业务情况介绍);

(2)技术方案须体现供应商对投

标医院洗涤的总体目标 (即在一

定期限内质量管理达到何种标

i准 ),并包括如下内容:

①供应商拟采取的管理方式,包

括内部管理架构设置、动作机制、

工艺流程、信息反馈处理机制、

员工待遇、激励机制等。

②管理人员及员工配备。包括:

人员的编制、配置情况,素质要

求 (学历、能力、经历)9培训计

划、上岗考核标准等。

4,供应商一旦成交不得转包项目,如

发现在协议履行期间,成交供应商将

项目转包给第三方,采购人有权终止

协议并没收服务质量保证金。

5.按本项目的服务要求,供应商须提

供 :

(1)资质证明、简介等资料 (包括目

前所管洗涤业务情况介绍);

(2)技术方案须体现供应商对投标医

院洗涤的总体目标 (即在一定期限内

质量管理达到何种标准),并包括如下

内容 :

①供应商

部管理架

程、信息

激励机制

②管理人员及员 。包括:人员

的编制、配置情况,素质要求 (学历、

能力、经历),培训计划、上岗考核标

准等。

③服务承诺。对本项目服务范围及要

求进行逐条响应。

④管理工作必需的物质准各计划。

⑤档案建立与管理。包括管理档案、

投诉与回访记录等。

⑥质量承诺,投诉处理及回访率、管

理人员专业培训合格率、科室满意率

呒 9eL(-簖

艺流

遇、
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等。提供本医院布草洗涤含服务实施

方案、服务承诺、管理制度等内容 (由

供应商根据自身实际情况提供),否则

竞标无效。

6,成交后,成交供应商与采购人签订

合同的同时制定出甲乙双方同时认可

的服务考核评价细节标准 (详见附件

三)。

③服务承诺。对本项目服务范围

及要求进行逐条响应。

④管理工作必需的物资准各计

划 。

⑤档案建立与管理。包括管理档

案、投诉与回访记录等。

⑥质量承诺,投诉处理及回访率、

管理人员专业培训合格率、科室

满意率等。提供本医院布草洗涤

含服务实施方案、服务承诺、管

理制度等内容 (由供应商根据自

身实际情况提供),否则竞标无

效。

6,成交后,成交供应商与采购人

签订合同的同时制定出甲乙双方

同时认可的服务考核评价细节标

准 (详见附件三)。

注 :

1,说明:应对照磋商文件
“
第三章 采购需求

”
中的商务要求逐条作出明确响应 ,

并作出偏离说明。2.供应商应根据自身的承诺,对照磋商文件要求在
“
偏离说明

”

中注明
“
正偏离
”“
负偏离
”
或者
“
无偏离
”
。既不属于

“
正偏离
”
也不属于

“
负

偏离
”
即为
“
无偏离
”
。

法定代表人或者

霾儡￠
‰ 。。46493

供应商 (盖公章):

12`目  23 日
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附件 5.医用布草洗涤服务质量考核表 (100分 )

科室 : 年 月 日 得分

核

标

考

指

考核

内容

分

值
考核标准和要求 检查方法

在

题

明

存

问

说

扣

分

一
洗

涤

质

量

硐

分

1,洗涤分

类合规
8分

未按合同要求对不同科室、感染性/非

感染性布草分类洗涤、消毒、存放的,

每次扣 2分 ;

发现混洗现象的,每次扣 4分

1,不 定时
抽查洗涤车

间流程 ;2,

查看、核对

分类洗涤记

录

2.洗涤后

物品质量

32分

1,布草熨折不平整、有残留污渍、破损未

缝补、丢纽扣、带子脱落的,每件扣 0,5

分 :

2.布草出现潮湿、霉变未主动免费重洗的

,每件扣 2分 ;

3,需缝补的布草未按标准撕亍(单件补

丁≤3cm× 3cm、 补丁

≤3 个)的 ,每件扣 1分

1.现 场抽
查清洁布草

;2。 收集临

床科室反馈

;3,核对缝
补记录

寸

二
收

送

效

⒛

分

1,收送及

时′眭 18分

(D未

分;(2
每次扣

集后

送的,
N 内未

未按

殊原因

3天仍
未

每件每

1,核 对每
日收送交接

记录 ;2。 询

问收送人员

及科室对接

人员

2,交 接
管理

12分

(1)污衣袋与清洁衣袋无明显标识、未分

类包裹的,醐 口2分 ;(2)交接单记录
不完善、缺少双方签字的, 每次扣 1
分;(3)未按时上交每月布草收送报表、

持续改进单的,每次扣 2分

1.现 场检查
收送包装及标

识 ;2。 每月核

查交接单及报

表

1.运 输
与存储合

规

10分

(D清洁布草与污染布草混装运输的,

每次扣 5 分;(2) 布草存储未分区 (
污染区/清洁区)、 清洁布草未按要求离

地离墙存放的,每次扣 3 分

1,抽 查收送
车辆装车情况

;2,检查洗涤
厂存储区域 ;

3.核 查消毒
记录
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院

感

合

规

(
 

⒛

分

2.合 规
证明提供

10分

(1)每季度未按时提供疾控中心随机抽

样质检报告 (微生物指标达标 )的 ,扣 6

分;(2)未提供环保达标证明、消毒记

录的,每次扣 2分

每 季

末 30日

前核查质检

报告 ;

4,每 月抽

查 消 毒 及

环保证明

四

投

诉

处

理

(
 

∞

分

1.响应时
效

奎

分

接到科室投诉后未在

内响应的,每次扣 2
2小时
分

1,核 查投诉
登记台账;2,

回访投诉科室

⒉

果

处理效 6
分

(1) 有效投诉处理率未达
100% 的,每 1 例未处理完成
扣 3 分(2)投诉处理后 3日 内未回访确认满
意度的,每次扣 1分

1,核 对投诉
处理记录 ;2。

电话回访投诉

科室对接人员

考

核

得

分

合

计

∞
0
分

计

分

合

扣

考核结果与服务费用挂钩讠

1. 月度考核得分≥90
2. 月度考核得分 8Ⅱ
3. 月度考核得分 70-
月度考核得分(TO分:暂
各注 g

3,本评分表由医院总务科、

4.科室反馈需填写 《布草氵

5.洗涤方需配合医院实时

志

踢i:全额支付当月甘
89分 :扣减当月服务
79分 :扣减当月服务
停服务并要求限期 7 验收;验收不合格的,医院有权解除服务合同°

|核结果需三方签字确认 ;

汨分依据 ;

护理部、医院感染管理科联合每月开展考核,拷

先涤服务投诉/建议登记表》(详见附件五),作为扌

监控洗涤流程,提供相关记录供核查°

检查者签名

检查时间:
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附件 6。技术要求偏离表

技术要求偏离表

项 目编号 :HCZC202s-C3-81012⒈NsGC

项目名称:河池市宜州区人民医院布草洗涤配送服务项目
序

号
名称 磋商文件技术要求 竞标响应

离

明

偏

说

1

河池市宜州区

人民医院布草

洗涤配送服务

项目

一、项目基本情况

1.项 目名称:河池市宜州区人民医院布草洗涤

配送服务项目。

2,预算控制价:10⒛ 000,00元 /年。

3,服务范围:河池市宜州区人民医院总院、城

西社区卫生服务中心。

4,服务期限:两年,自合同签订之日起计算 (以

实际签订合同情况为准 )。 合同一年一签,每一

年度合同期满,经考评合格后,中标供应商按

照合同条款

每年中{

5.医院

721008件

体以医院实 布草物品名称 ,

详见附件一),根据医院医疗业务需求,可在现

有布草基础上动态调整各类布草使用量、增减

或更换布草的品类规格,以确保资源高效匹配

临床需求。洗涤配送服务包括负责全院医用布

草洗涤服务 (医用布草由医院提供),包括分类

收集、运输、清洗、消毒、烘干、缝补、熨烫

折叠、下收下送等。

搬虫岐

一、项目基本情况

1.项 目名称:河池市宜州区人民医院布草洗涤配送

服务项目。

2。 预算控制价:1029000.00元 /年。

3,服务范围:河池市宜州区人民医院总院、城西社

区卫生服务中心。

4,服务期限:两年,自合同签订之日起计算 (以实

际签订合同情况为准 )。 合同一年一签,每一年度合

同期满,经考评合格后,中标供应商按照合词条款

诚信履约的,可续签下一年度合同。每年中标单价

不予调整。

5,医院洗涤业务概况:年度洗涤总量约为 7⒛ 008件

(具

体以医院实际需求量为准,洗涤布草物品名称,详

见附件一),根据医院医疗业务需求,可在玑有布草

基础上动态调整各类布草使用量、增减或更换布草

的品类规格,以确保资源高效匹配临床需芽。洗涤

配送服务包括负责全院医用布草洗涤服务
(医用布

草由医院提供),包括分类收集、运输、清洗、消毒、

烘干、缝补、熨烫折叠、下收下送等。

煸
离
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2

河池市宜州区

人民医院布草

洗涤配送服务

项目

二、项目服务要求

(一 )人员配置要求

1,中标单位须配备满足服务需求的专业团队 ,

含洗涤

技术人员、配送人员、质量监管人员,其中直

接服务人员需经过专业培训,培训合格率

100%:

2,配备至少 1名专职项目经理 (负责与医院

对接协

调及日常洗涤质量把控 ),须具备 1年以上医

院布草洗涤管理经验 ;

3,所有工作人员入职前需完成健康体检 (含传

染病筛查),体检费用由中标单位承担,工作期

间需按规定做好个人防护 (如清洁区 /污染区

作业时穿戴相应防护用品 )。

(二 )洗衣房管理、 员防护要求、

建筑布局要求 草分

类收集、 原

则与方法、

与保存等相 织物

洗涤消毒技术标准》 若相关

规范有更新,应按照最新规范执行。

(1)服务期间必须有固定的洗涤场所 若没有

自有固定场所, 须提供房屋租赁证明或场地/

用地产权证明),并提供洗涤厂各功能区平面

图、设各清单及主要洗涤、烘干、烫平设备设

施等的图片。

(2)符合国家环保、 工商、 卫生、防疫等部

门的有关要求。

I篥貘

二、项目服务要求

(一 )人员配置要求

1,中标单位须配各满足服务需求的专业团队,含洗

涤

技术人员、配送人员、质量监管人员,其中直接服

务人员需经过专业培训,培训合格率 10096;

2,配备至少 1名专职项目经理 (负责与医院对接

协

调及日常洗涤质量把控 ),须具各 1年以上医院布

草洗涤管理经验 ;

3,所有工作人员入职前需完成健康体检 (含传染病

筛

查),体检费用由中标单位承担,工作期间需按规定

做好个人防护 (如清洁区 /污染区作业时穿戴相应

防护用品 )。

(二 )洗衣房管理、工作流程、人员防护要求、建

筑布局要求、洗涤用水和用品要求、布草分类收集、

运输与储存操作要求、洗涤消毒的原则与方法、清

洁布草卫生质量要求、资料管理与保存等相关要求

应符合 《医疗机构医用织物洗涤消毒技术标准》

(Ws/T50s力 ∞5)。 若相关规范有更新,应按照最新

规范执行。

(1)服务期间必须有固定的洗涤场所 若没有自有

固定场所,须提供房屋租赁证明或场地/用地产权

证明),并提供洗涤厂各功能区平面图、设备清单及

主要洗涤、烘干、烫平设备设施等的图片。

(2)符合国家环保、 工商、 卫生、防疫等部门的

有关要求。

(3)具有满足洗涤医用布草要求的设施,包括具有

无偏

离
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加热 (最高温度达 90℃ ) 功能的专用洗浍、烘 |

干设各和烫平设备等及专业技术能力 。洗涤到、消

毒剂及消毒器械应符合国家有关要求。

(4)合理布局,按布草洗涤流程设置清洁区和污染

区,二区三通道设置合理。

(5)洗涤设备、设施和工作环境按要求进行清洁消

毒。

(6)建筑布局具体要求。① 应独立设置,远离诊

疗区域 ,周 围环境应卫生 、 整洁,定期开展害虫

消杀。 应远离垃圾处理站或有明显污染的场斫,附

近无有害气体、烟雾、灰尘和其他有毒有害物品。

排水设施应完善,周围环境无蚊蝇等 害虫孳主地 ,

有防蝇、防鼠等有害生物防治设施。工作区勺门窗

应安装纱网,明地沟应加盖或加装金属网9防止蚊、

蝇、鼠等有害生物进入。

② 应分别设置污染区和清洁区人员以及接收与发

放医用织物的专用通道,工作流程应由污到吉,不

交叉、 不逆行。

③ 工作区域应设置污染区和清洁区,两区之间应有

|完全物理隔离屏澹,清洁区内可设置部分隔禹屏障。

④ 污染区应设置医用布草接收分拣间、洗 渌/消毒

间、 污车存放间和更衣 (缓冲) 间等;清洁区应

设置烘干间、熨烫间、修补折叠间、储存发放词、洁

车存放间、 更衣 (缓冲)间及质检室等。⑤ 各区

域及功能用房标识明确,通风良好、采光充足。⑥ 污

染区及各更衣 (缓冲)间应设置洗手设施, 采用

非手触式水龙头开关。

⑦ 至少应在收集分拣区域 和清洁医用布草储存区

域安装空气消毒设施 。

(3)具有满足洗涤医用布草要求的设施,包括

具有,加热 (最高温度达 90℃ ) 功能的专

用洗涤、烘干设备和烫平设备等及专业技术能

力 。洗涤剂、消毒剂及消毒器械应符合国家有

关要求。

(茌 )合理布局,按布草洗涤流程设置清洁区和

污染区,二区三通道设置合理。

(5)洗涤设备、设施和工作环境按要求进行清

洁消毒。

(6)建筑布局具体要求。① 应独立设置,远

离诊疗区域 ,周围环境应卫生 、 整洁,定期

开展害虫消杀。 应远离垃圾处理站或有明显污

染的场所,附近无有害气体、烟雾、灰尘和其

他有毒有害物品。排水

无蚊蝇等 害虫

生物防治设施。

地沟应加盖或加

有害生物进入。

② 应分别设置污染区和清洁区人员以及接收

与发放医用织物的专用通道,工作流程应由污

到洁,不交叉、 不逆行。

③ 工作区域应设置污染区和清洁区,两区之间

应有完全物理隔离屏障,清洁区内可设置部分

隔离屏障。

④ 污染区应设置医用布草接收分拣间、洗 涤/

消毒间、 污车存放间和更衣 (缓冲) 间等 ;

清洁区应设置烘干间、熨烫间、修补折叠间、

储存发放间、 洁车存放间、 更衣 (缓冲)间

及质检室等。⑤ 各区域及功能用房标识明确 ,
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通风良好、采光充足。⑥ 污染区及各更衣 (缓

冲)间应设置洗手设施, 采用非手触式水龙头

开关。

⑦ 至少应在收集分拣区域 和清洁医用布草储

存区域安装空气消毒设施 。

⑧ 污染区和清洁区应分别 设置洁具间及卫生

设施 。

⑨ 清洁区应清洁干燥。

⑩ 室内地面、墙面和工作台面应坚固、光滑无

缝隙、 平整、不起尘,便于清洁, 装饰材料

防水、耐腐蚀。

(7)洗涤设备

① 具备高温洗涤设备或其他符合本项目采购

需求的专用洗涤设备,其洗涤容量或多台设缸冖

洗涤容量须满足我院日常洗涤提侈

② 配置有隔离式洗衣设备或同等:

大型洗衣机组。

③ 具备烘干设备或其他符合本项

的专用烘干设备,其烘干容量或多台鞔

总容量须满足我院日常布草提供服务要求 。

④承包商须配置满足服务要求的运输车辆。

(三 )洗涤服务要求 :

1.制定有管理制度,有应对突发公共卫生事件

及应对各类传染病的方案和措施。

2,洗衣机独立设置,遵守衣物分类洗涤原则 ,

专机专用 (分别洗涤:新生儿、婴儿用品; 医

院医务人员白大褂:病房床上用品;手术衣、

手术铺单等手术室医用布草; 布巾、地巾 ),

同时必须设置卫生隔离式洗涤设备 (专机洗涤、

飞胛
梨萨

⑧ 污染区和清洁区应分别 设置洁具间及卫生设

施 。

⑨ 清洁区应清洁干燥。

⑩ 室内地面、墙面和工作台面应坚固、光滑无缝隙、

平整、不起尘,便于清洁, 装饰材料防水、耐腐蚀。

(7)洗涤设备

① 具备高温洗涤设备或其他符合本项目采购需求

的专用洗涤设备,其洗涤容 量或多台设备洗涤容量

须 满足我院日常洗涤提供服务要求 。

② 配置有隔离式洗衣设备或同等技术水平的大型

洗衣机组。

③ 具备烘干设备或其他符合本项目采购需求的专

用烘干设备,其烘干容量或多台设备烘干总容量须

卢饕碍\院

日常布

帚

提

罕

服

雩帚l∶

鞣
妈

:置满足服务要求的运输车辆。

屠 Elζ应对突发公共卫生事件及应

寻的方案和措施。

二设置,遵守衣物分类洗涤原则,专机

i涤 :新生儿、婴儿用品; 医院医务人

寻房床上用品;手术衣、手术铺单等手

≡; 布巾、地巾 ),同 时必须设置卫生

艺备 (专机洗涤、消毒感染性布草 )。

畏多家医院业务时,须切实区分各家医

清点、存储、 发放以及回收等过程 ,

Σ叉感染。

i过程中应使用密闭的收集袋或收集

L感染。感染性布草应在洗涤前进行消

灾染性织物洗涤专区,专机专用,不可

专用 (分别浈

员白大褂;疖

术室医用布珲

隔离式洗涤诼

3,承包商承担

院布草交接、

避免混淆、垄

4.布草在转讵

车,避免交9

毒,应具备层
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消毒感染性布草 )。

3.承包商承接多家医院业务时,须切实区分各

家医院布草交接、清点、存储、 发放以及回收

等过程,避免混淆、交叉感染。

4.布草在转运过程中应使用密闭的收集袋或收

集车,避免交叉感染。感染性布草应在洗涤前

进行消毒,应具备感染性织物洗涤专区,专机

专用,不可与其他织物共用洗涤或烘干设备。

被朊病毒、气性坏疽、突发不明原因传染病、

多重耐药菌感染/定植的患者使用后的感染性

布草,若重复使用应先消毒后洗涤。5、 洗涤用

品应符合环保要求,使用对布草腐

蚀性弱 、损伤性弱的洗涤剂。因承包商原因造

成医用布草 当的应由

服务承

人布草

采购

(6)承

每年医用布 年洗涤总量

的5%,否 贝刂承包商需支付超出年最大自然损

耗件数部分医用布草 (超额损耗件数)更新成

本的 50%。 年最大自然损耗数 =每年医用布

草洗涤件数 *5%:超额损耗件数 =年实际损

耗件数 -年最大自然损耗件数。承包商需按月

统计医用布草损耗情况,填写医用布草损耗明

细表 (详见附件四 :医用布草 损耗明细表 ),

交采购人签字核对。损耗报废物品由采购人进

行处置。

7.清洁布草卫生质量要求微生物指标: 清洁布

草微生物指标应符合下表要求, 检测方法符合

与其他织物共用洗涤或烘干设各。 被朊病差、气性

坏疽、突发不明原因传染病、多重耐药菌感染/定植

的患者使用后的感染性布草,若重复使用应先消毒

后洗涤。5、 洗涤用品应符合环保要求,使厅对布草

腐蚀性弱 、损伤性弱的洗涤剂。因承包商厉因造成

医用布草丢失或入为损坏、洗涤不当的应圭服务承

包商负责赔偿。具体赔偿金额按照采购人布草采购

合同价格执行。

(6)承包商必须控制好医用布草的自然损耗,每年

医用布草的损耗件数不得超过年洗涤总量的5%,

否 贝刂承包商需支付超出年最大自然损耗件效部分

医用布草 (超额损耗件数)更新成本的 50芍 。年

最大自然损耗数 〓每年医用布草洗涤件数 衤5%:

超额损耗件数 =年实际损耗件数 -年最大自然损

耗件数。承包商需按月统计医用布草损耗情况,填

写医用布草损耗明细表(详见附件四 :医用布草 损

耗明细表),交采购人签字核对。损耗报废轸品由采

购人进行处置。

7.清洁布草卫生质量要求微生物指标:清洁布草微

生物指标应符合下表要求, 检测方法符合 (医疗机

构医用织物洗涤消毒技术标准》(WVT508-2∞ 5)

要求。

项 日 指 标

细西桶名总敌
/(CF‘ /100cⅡ⒓)

≤200

大肠面群 Jx解拴出

盘黄 色囟妍球 曲 不倔检 出

真曲菌蒋患欺/(CF吖 100t肛

或tT〃件 )

≤ IOo

8,承包商须在医院要求的时间内完成当天扩回收、

下送工作 ,安排足够数量的工作人员, 步责医院

全部布草回收分类、发放等服务 。

(四 )医用布草收送要求 :
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《医疗机构医用织物洗涤消毒技术标准》(WS/T

50B-2025)要 求。

顼 田 扮 标

细漓荫诨总效

/〈 CR〃 lOOcm2)

≤200

大妫茁群 /·徘投 出

佥燕色葡萄球偻i 不符捡 出

其茁菌落总勤'(淡△lO0喇
或σL’ /f+)

≤ lOo

8,承包商须在医院要求的时间内完成当天的回

收、下送工作 ,安排足够数量的工作人员, 负

责医院全部布草回收分类、发放等服务 。

(四 )医用布草收送要求 :

1,收送医院洗涤医用布草的用具、设施 (含车

辆、可重复使用的打包袋等)要严格区分,专

车专用,不能混运混放。使用后均需消毒。必

须严格按污染区、洁净区各行其道,避免交叉

感染。

2,洗涤收送实行

一休息,年初二

送一次:手术室

介入诊疗科、消毒

定),送一次 (注 :所有布草均需按照医院要求

熨烫分类折叠好再送到相应地点);工作服、值

班室被服每周收送 2次 ,下收后次日送达送洗

科室。各病区如有特殊情况按特殊情况收送。

具体回收时间大概如下 (可根据实际情况做调

整):手术室 (⒎ 30△⒉00、 15∶ 3Cl16∶ 30);其

他科室 (7∶ 3Cl12:00)。 下送时间:08∶ 0卜 12∶ 00

(需 根据各科室需求紧急情况调整好下送时

间 )。 服务承包商应在每天规定时间节点到采购

人各科室收污衣、送洁衣,并完成交接手续。

需负责按规定时间完成当天的布草回收工作 ,

1.收送医院洗涤医用布草的用具、设施 (含车辆、

可重复使用的打包袋等)要严格区分,专车专用,

不能混运混放。使用后均需消毒。必须严格按污染

区、洁净区各行其道,避免交叉感染。

2,洗涤收送实行周日休启、,逢除夕当天及年初一休

息,年初二开始正常收送,每天收一次,送一次 ;

手术室每天回收两次 (血透室、ICU、 介入诊疗科、

消毒供应科以科室实际使用量确定),送一次 (注 :

所有布草均需按照医院要求熨烫分类折叠好再送到

相应地点);工作服、值班室被服每周收送 2次 ,下

收后次日送达送洗科室。各病区如有特殊情况按特

殊情况收送。具体回收时间大概如下 (可根据实际

情况做调整):手术室 (7∶ 3ll12∶ 00、 15∶ 3ll16∶ 30);

其他科室 (⒎ 30△⒉00)。 下送时间:Os∶ 0ll12∶ 00

(需根据各科室需求紧急情况调整好下送时间)。 服

务承包商应在每天规定时间节点到采购人各科室收

污衣、送洁衣,并完成交接手续。需负责按规定时

间完成当天的布草回收工作,污布草不能在院内露

天存放。如采购人因应急情况需要增加收送次数,

承包商须相应地增加收送次数。特殊情况接到科室

电话通知即收即送。

3.承包商须为各科室、病区建立医用布草数量清点

交接 (送货)单 ,收送医用布草需双方清点并签名

确认,作为双方交接的依据。严禁在采购人单位的

科室走道、病房、病床边及其他人流较多区域进行

分拣 (分拣、清点数量的地点根据科室实际情况确

定 )。

在,承包商收集到脏污布草后,须在⒛小时内完成对

应数量的布草洗涤及洁衣配送,确保医院运转。承

●
 
 
 
 
 
 
 
 

〓0
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包商需保证洗涤前后物品数量一致,且送到名科室、

病区的物品能正常使用。

5.遇突发公共卫生事件,承包商应保证医用币草收

洗及时,数量符合实际需求。

6,承包商应建立布草交接台账9明确包括但不限于

布草数量、科室、类别等,且需双方交接人员签字

确认。

7,承包商工作人员的防护应符合防护要求。

8.医用布草运送规定:使用后的医用布草按现定时

间及时运走,避免影响正常诊疗工作。脏污医用布

草与洗涤后的清洁医用布草应有专用运输车辆/工

具和容器,严禁交叉混用,宜采取封闭方式运送 ;

运送脏污医用布草与洗涤后清洁医用布草的专用车

辆/工具和容器应有独立固定的存放区域,并有明显

标识,专用车辆/工具和容器应定期清洗消毒;运送

感染性医用布草后的运输工具应一用一清洗捎毒 9

消毒方法参照 《医疗机构消毒技术规范》

(Ws/T36⒎⒛12)执行。

(五 )布草储存要求

1,医院设应急布草存放点及污布草转运点。

2,承包商设有清洁布草存放处,应采用货牝 /柜存

放,货架尉巨宜距地面高度≥20cm,离 墙≥Ecm,昱巨

天花板≥50cm;清洁织物储存发放区 (间 )室内整

洁,空气相对湿度宜低于 70%。

3,清洁布草存放间内严禁堆放污物以及无关的杂

物;严禁人员在室内休息与饮食;保持存莎间的门

始终处于关闭状态;布草发放执行先进先出驹原则。

茌.在布草储存管理中,医院总务科及护理事及时收

集各科室对洗涤工作的意见和建议,定期通报给承

污布草不能在院内露天存放。如采购人因应急

情况需要增加收送次数,承包商须相应地增加

收送次数。特殊情况接到科室电话通知即收即

讠:苎己。

3.承包商须为各科室、病区建立医用布草数量

清点交接 (送货 )单 ,收送医用布草需双方清

点并签名确认,作为双方交接的依据。严禁在

采购人单位的科室走道、病房、病床边及其他

人流较多区域进行分拣 (分拣、清点数量的地

点根据科室实际情况确定 )。

4,承包商收集到脏污布草后,须在 ⒛ 小时内完

成对应数量的布草洗涤及洁衣配送 ,确保医院

运转。承包商需保证洗涤前后物品数量一致 ,

且需双方交接

人员签字确认。

7,承包商工作人员的防护应符合防护要求。

8.医用布草运送规定:使用后的医用布草按规

定时间及时运走,避免影响正常诊疗工作。脏

污医用布草与洗涤后的清洁医用布草应有专用

运输车辆/工具和容器,严禁交叉混用,宜采取

封闭方式运送;运送脏污医用布草与洗涤后清

洁医用布草的专用车辆/工具和容器应有独立

固定的存放区域 ,并有明显标识,专用车辆/工

具和容器应定期清洗消毒;运送感染性医用布

草后的运输工具应一用一清洗消毒,消毒方法

蚤
立布草交掾觚 :
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参照《医疗机构消毒技术规范》(Ws/Ts672012)

执行。

(五 )布草储存要求

1,医院设应急布草存放点及污布草转运点。

2.承包商设有清洁布草存放处,应采用货架/i巨

存放,货架材巨宜距地面高度≥⒛cm,离墙≥

5cm,距天花板≥50cm;清 洁织物储存发放区

(间 )室内整洁,空气相对湿度宜低于 70%。

3,清洁布草存放间内严禁堆放污物以及无关的

杂物;严禁人员在室内休息与饮食;保持存放

间的门始终处于关闭状态;布草发放执行先进

先出的原则。

4.在布草储存管理中,医院总务科及护理部及

时收集各科室对洗涤工作的意见和建议,定期

通报给承包商. 直到

问题解决。

(六 )

1,洗涤收

诉处理率达 1

者投诉率(5%,投诉处理率达 10喁 ,从业人员专

业培训合格率达 10吡。无因管理疏忽造成的恶

意破坏事件、治安不良事件和火灾事故,火灾

发生率为 0。

2,干净衣物必须折叠整齐、规范,医生、护士

工作服、工作帽、病人衣裤、被套、床单、枕

套、患者服等须经过熨烫。

3,医用布草出现磨损,应及时缝补 (包括掉扣

子、无裤带、松紧带损坏及破损等 )。 原则上单

件补丁大小不能超过 3cm米3cm,单件布草补丁不

包商,并对解决过程进行跟踪,直到问题解决。

(六 )洗涤医用布草质量要求

1,洗涤收回率达 10吡 ,返还率达 10啷 ,有效投诉处

理率达 10溉 ,卫生达标率≥95%,职工及患者投诉

率<5%,投诉处理率达 10啷 ,从业人员专业培训合

格率达 10溉。无因管理疏忽造成的恶意破坏事件、

治安不良事件和火灾事故,火灾发生率为 0。

2,干净衣物必须折叠整齐、规范,医生、护士工作

服、工作帽、病人衣裤、被套、床单、枕套、患者

服等须经过熨烫

3,医用布草出现磨损,应及时缝补 (包括掉扣子、

无裤带、松紧带损坏及破损等 )。 原则上单件补丁大

小不能超过 3cm米3⑾ ,单件布草补丁不能超过 3个 ,

如有特殊情况需补丁,包括补丁在布草中间部位或

显眼位置,承包商缝补后须单独与院方相应科室交

接。缝补时要尽量用相同的布料或配件,按布纹进

行缝补,保持美观。缝补的相关费用应包含在本项

目报价中,对不符合医院要求的,定期统计清理 ,

交由采购人报废处置。

茌,洗涤返洗率不得超过 0.1%。 为减少医用布草被遗

留物 (如签字笔墨水)污染的风险,医院工作人员

应清空口袋杂物 ,同时服务承包商在洗涤前也应检

查并清空衣服口袋,若有贵重物品遗留,应将物品

退回采购人。达不到要求洗涤要求的布草须重洗 ,

但不重复计价。

5,洗涤具体细则详见
“
附件二: 医用布草洗涤管

理规定
”
。

6.医用布草洗涤无因洗涤剂使用不当或者洗涤水温

设置不当、洗涤运输管理等因素导致的异味、脱色、
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丶

能超过 3个 ,如有特殊情况需补丁,包括补丁

在布草中间部位或显眼位置,承包商缝补后须

单独与院方相应科室交接。缝补时要尽量用相

同的布料或配件,按布纹进行缝补,保持美观。

缝补的相关费用应包含在本项目报价中,对不

符合医院要求的,定期统计清理,交由采购人

报废处置。

4,洗涤返洗率不得超过 0,1%。 为减少医用布草

被遗留物 (如签字笔墨水)污染的风险,医院

工作人员应清空口袋杂物 ,同时服务承包商在

洗涤前也应检查并清空衣服口袋,若有贵重物

品遗留,应将物品退回采购人。达不到要求洗

涤要求的布草须重洗,但不重复计价。

5,洗涤具体 医用布草洗

涤管理规

6.医用 渚洗涤

致的异水温设置

味、脱色、 题。由于服

务承包商原因造成被服遗失的,

旧赔偿给采购人。

承包商应按折

珂
黯
曾
耽

变形,破损,污迹等问题。由于服务承包商乐因造

成被服遗失的,承包商应按折旧赔偿给采购^`。

河池市宜州区

人民医院布草

洗涤配送服务

项目

三、布草损耗、报废处理 :

(一 )全新纯棉被服 (如床单、被套、病号服、

工衣、手术衣、隔离衣等等)根据常规使用寿

命一般为 1,5-2年,如果在使用寿命内出现承

包商机器或人为所造成的损坏,赔偿额度为 :

1,使用未超过 30天者以甲方进价的 10吡赔偿 ;

2,使用期在 31-60天 者以甲方进价的80%赔偿 ;

3,使用期在 61-120天者以甲方进价的60%赔

偿 ;

三、布草损耗、报废处理 :

(一 )全新纯棉被服 (如床单、被套、病号服、工

衣、手术衣、隔离衣等等)根据常规使用寿命一般

为 1,5-2年 ,如果在使用寿命内出现承包青机器或

人为所造成的损坏,赔偿额度为 :

1,使用未超过 30天者以甲方进价的 10喁赔尝;

2,使用期在 31-60天者以甲方进价的 BO%贻偿 ;

3.使用期在 61-120天者以甲方进价的 60%碚偿 ;

4,使用期在 121一驳0天者以甲方进价的 20台赔偿 ;

碥
离
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4,使用期在 121—240天者以甲方进价的⒛%赔

偿 ;

5,使用期在 ⒛1-365天者以甲方进价的 10%赔

偿 ;

6.使用期在 1年-1年半者以甲方进价的 5赔

偿 ;

7,使用期超过 1年半且无承包商机器或人为所

造成的损坏者作自然损坏处理。

(二 )全新毛巾类用品使用寿命一般为三个月 ,

如果使用在三个月内出现机器或人为所造成的

损坏,赔偿额度为 :

1,使用期在 30天内者以甲方进价的 50%赔偿。

2.使用期在 31-60天者以甲方进价的

偿 。

3,使用期在61-90天者以甲方进

4.超过三个月损坏,作 自然损坏处理。

|If≡
=f  \

|∶

::彦:;∫
:旨

°
'

5,使用期在 ⒛1-365天 者以甲方进价的 100o赔偿 ;

6,使用期在 1年-1年半者以甲方进价的 5赔偿 ;

7.使用期超过 1年半且无承包商机器或人为所造成

的损坏者作自然损坏处理◇

(二 )全新毛巾类用品使用寿命一般为三个月,如

果使用在三个月内出现机器或人为所造成的损坏 ,

赔偿额度为 :

1,使用期在 30天内者以甲方进价的 509b赔偿。

2.使用期在 31-60天者以甲方进价的 25%赔偿。

3,使用期在 61-90天者以甲方进价的 10%赔偿。

4.超过三个月损坏,作 自然损坏处理。

淤

4

河池市宜州区

人民医院布草

洗涤配送服务

项目

四、布草报废标准 :

1,按照相关规定,手术室敷料、手术衣如有小

洞或破损,需要缝补后上交消毒供应科验收,

由医院消毒供应科确认缝补布草的报废情况。

2,临床、医技科室的布草一件衣物不能超过 3

个补丁,超过使用寿命时间后,若是外观性能

仍能使用的9继续供给科室使用。

3,报废的布草以实物为标准,由洗涤公司收集

并出具报废单据,交给使用科室验收,护士长

或科室负责人签字确认。通用类 (病房床单、

被套、枕套等)布草,达到报废标准的交由总

务科物资库房管理员联同相关管理科室人员验

收,报废布 草必须根据实际情况验收处理,通

ˇ 醺 废标准 :

1,按照相关规定,手术室敷料、手术衣如有小洞或

破损,需要缝补后上交消毒供应科验收,由医院消

毒供应科确认缝补布草的报废情况。

2.临床、医技科室的布草一件衣物不能超过 3个补

丁,超过使用寿命时间后,若是外观性能仍能使用

的,继续供给科室使用。

3.报废的布草以实物为标准,由洗涤公司收集并出

具报废单据,交给使用科室验收,护士长或科室负

责人签字确认。通用类 (病房床单、被套、枕套等 )

布草,达到报废标准的交由总务科物资库房管理员

联同相关管理科室人员验收,报废布 草必须根据实

际情况验收处理,通用类布报废每周验收处理一次 ,

瑜
亠禺

i
‘

 
 
 
 

●
b
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用类布报废每周验收处理一次,若承包商超过

一周未处理的符合报废条件的布草,则以甲方

相应布草进价的 20%赔偿。

若承包商超过 一周未处理的符合报废条件的布草 ,

则以甲方相应布草进价的⒛%赔偿。

注 :

1,说明:应对照磋商文件
“
第三章 采购需求

”
中的技术要求逐条作出明确响应,并作出偏

离说明。2,供应商应根据自身的承诺,对照磋商文件要求,在
“
偏离说明

”
中注明
“
正偏离
”

“
负偏离
”
或者
“
无偏离
”。既不属于

“
正偏离
”
也不属于

“
负偏离
”
即为
“
无偏离
”。

法定代表人或者委托代理

供应商 (盖公章):

12丿目 23 日

觋崦
〓

·
‰
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序号 名称
单

位 备注

1 被套 张

2 床单 张

枕套/枕巾 张

4 蚊帐 张

手术双方布/大中单 张

单巾//l`中单 张

7 病人服 件

病人裤 条

9 中单 张

10 胶单 张

工作服 (长 ) 件

12 工作服(上衣、犭《丁1∷)` 件

工作嫣/跽≤》队吴鲷
`条14 器械罩q氏￡「、Ⅱ  孑 r、 张

器械罩Φ毪毳:T更 卜J张
16 包布/方布 (珏橱歹    巛

`r '张17 三角巾 `4乩 罗 张

18 隔离衣 件

19 约束带 条

20 浴巾 条

21 毛 巾 条

22 小毛巾 条

23 毛毛/婴儿衣 件

24 毛毯 张

0
乙 小毛毯/毛巾被 张

26 小被套 张

27 布口袋小 个

28 布口袋中 个

附件 7。洗涤布草清单

洗涤布草清单

^
丶

 
 
 
 

ハ
丶

心
 
 
 
 
c
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29 布口袋大 个

30 椅套 张

婴儿花车套 张

0
∠ 抱 巾 张

脉枕 个

34 手术/工作帽 项

手术衣 件

36 窗帘 (宽 2m以下 ) 张

37 夏凉被 床

窗/床帘 (2m以上 ) 张

孑1巾 目艮/小 张

40 孔巾大/音刂腹单 张

41 手术孔巾 小/中 张

0
乙刁
△ 治疗巾 张

43 担架 张

44 洗手裤 条

刀
纣 洗手衣   ''丽 κ⋯
46 洗手裙 /%JV)、、

陉饬峪
47 手套 r态刂 、;l|||||丨

丨∫∫′
′
‘

錾

48 手袖 囗一
J
 

● ``萌
49 烧伤布  `^ 【i州蛳

50 枕芯   、受夂吐冫
围裙 条

0
彡 坐垫 张

沙发套 张

54 台布 张

桌布 张

注: 包括但不限于以下物品。根据医院医疗业务需求, 可在现有布草基础上动态调整各类布草

使用量、 增减或更换布草的品类规格 。

29
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附件 8。 医用布草洗涤管理规定

医用布草洗涤管理规定

一、洗涤业务参照 《医疗机构医用织物洗涤消毒技术标准》(WS/T508” 025)、

《医疗机构消毒技术规范》(鹏 /T367-⒛ 12)、 医疗消毒供应中心基本标准(试行)。

若相关规范有更新, 应按照最新的相关规范执行。

二、医用布草交接与质量管理控制规定

1.日常洗涤记录、质检记录、交接记录需妥善保存, 且可追溯。

2.服务承包商每次收送医用布草到采购人的使用科室时, 必须与科室人员当面

交接点清数量, 数物要相符, 双方在送货单上签名确认 (手术室、介入诊疗

科送洗的手术用布草数量, 由送洗科室负责清点送洗布草件数并填写由服务承

包商提供的三联 (送洗科室、消毒供应科和服务承包商三方填写) 清点记录单

上, 月艮务承包商工作人员在接收到相应布草后 1小时内完成核实送洗布草数),

超过 1小时, 服务承包商对布 议则按照送洗科室清点数。

布草洗涤供应进行检查,包括:送

发现问题,及时督促整改。

医用布草质量不合格的情况 ,

部、临床科室组成的考核小

5.由医院总务科、院感科、护理

《医用布草洗涤服务质量考核表》

进行考核 (详见附件三)。 医院 理科每年督查不少于 1次。

6.对医院满意度调查中涉及的有关洗涤服务的问题, 由医院总务科督促服务承

包商进行整改。

7.对服务承包商提交布草中遗留有 (杂物、针头、利器及污染源等) 问题, 经

采购人核实后,由护理部督促整改。

⌒
●

3.医院总务科负责日常业

洗、接收、储存、洗涤质

4.医院各科室如发现任何

均可向总务科反馈,由总
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通用类医用布草损耗明细表

洗 涤

布 草

品名

弘受翟

附件 9。 通用类医用布草损耗明细表

说明. 医用布草损耗按周进行
草损耗情况,填写医用布草损耗
临床科室组成) 现场清点核对无

分类统计上一周医用布
(由总务科 /护理部/

服务承包商管理人员 :

清点小组签字 :

日期 :

'
 
 
 
 

口
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授权委托书

致:河池市宜州区人民医院:

我覃锦国系河池市宜州区成真洗涤服务有限公司的法定代表人 ,

现授权邓丽君以我方名义与贵院签署布草洗涤服务合同,并代表我公

司全权办理针对上述活动的所有程序和环节的具体事务。

我方对委托代理人的签字事项负全部责任。

本授权书自签署之日起生效,在撤销授权的书面通知以前,本授权书

一直有效。委托代理人在授权书有效期内签署的所有文件不因授权的

撤销而失效。

委托代理人无转委托权,特此委托。

委托代理人(签字)∶

饣

饧彻  浅

河池市宜 限公司
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`INGOMING`

`

埯名 覃锦国
s"r÷ o81EO       M1NzCVz

丨哇别 男  民族冫tL
s:`6           N|ENz  NYlε D  HA1丿 H

出 生 1972年 12月 16日
oIε GYOUo

住 址 广西河池市宜州区庆远镇
山谷路24号碧挂园7栋 1单

元802室
6VNGHMlNz
s{NHF`~N HAVM^J

公民身份号码 45270219721216327弓

、、~
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