
[bookmark: _GoBack]关于2026年江南区为民办实事教育惠民工程项目（NNZC2026-G1-050056-NNSJ）采购文件的质疑答复函（四）
广西上浩信息工程有限公司：
贵公司于2026年8月18日提交的《关于〈2026年江南区为民办实事教育惠民工程项目采购文件〉质疑函》（以下简称“质疑函”）已收悉。2026年8月24日经组织该项目采购文件论证专家组对质疑事项出具处理意见。现依据《中华人民共和国政府采购法》《中华人民共和国政府采购法实施条例》《政府采购需求管理办法》（财库〔2021〕22号）《政府采购货物和服务招标投标管理办法》（财政部令第87号）《政府采购促进中小企业发展管理办法》（财库〔2020〕46号）《政府采购质疑和投诉办法》（财政部令第94号）等相关法律法规及政策文件，逐条答复如下：
一、答复内容
质疑事项1：本项目采购需求中带“▲”号的技术参数及其检测报告（证明材料）要求，设定的技术条件与采购项目的具体特点和实际需要不相适应，且无相应国家检测标准和检测机构可依据，涉嫌以不合理的条件对供应商实行差别待遇或者歧视待遇。
质疑事项1回复：
（一）关于▲号参数及检测报告要求的设置依据
本项目采购需求系采购人根据《政府采购需求管理办法》（财库〔2021〕22号）第七条、第九条的规定，结合江南区教育信息化建设的实际教学需求，在开展前期需求调研的基础上设定的。采购需求的制定遵循了科学合理、规范高效的原则。
（二）关于检测报告要求的合理性
招标文件要求“▲”号参数提供“国家检测部门或国家认可的第三方检测机构出具的检测报告或提供彩页、官网、功能截图等其中任意一项的证明材料”，该规定为供应商提供了多种证明方式选择，包括检测报告、彩页、官网截图、功能截图等，并非仅限定检测报告一种方式。供应商可根据自身实际情况选择最为便捷的证明方式响应。
根据《政府采购需求管理办法》第九条的规定，采购需求可以直接引用相关国家标准、行业标准，也可以根据项目目标提出更高的技术要求。本项目作为教育惠民工程，涉及中小学教学质量提升，对智慧黑板的教学功能提出较高技术标准，属于采购人合理行使采购自主权的范畴。
关于贵公司主张上述▲号参数“无相应国家检测标准和检测机构可依据”：其中Type-C接口功率与视频传输、摄像头信噪比与视频格式、麦克风信噪比与灵敏度、扩音系统THD与STI等指标，均有相应的国家或行业检测标准及具备资质的第三方检测机构；对于“NN智能AI降噪”等基于神经网络算法的AI软件功能，目前确实暂无统一的国家级检测标准，招标文件对此类指标的证明材料设置“检测报告、彩页、官网截图、功能截图”多选一方式，正是为了降低供应商响应门槛。履约验收时，此类AI功能以现场实物功能实测核验为主要判定依据，检测报告仅作为辅助佐证。
（三）关于评分规则及验收条款的设置
招标文件第四章评标标准中，▲号参数“正偏离加2分，满分6分”属于加分项而非资格性条款，评分设置科学合理，且总分值占比极小，不会对评审结果产生决定性影响，不构成对供应商的差别待遇。
商务条款验收条件中要求中标人提供“智慧黑板、智能笔相关功能及性能的合格检测报告”，系对中标供应商履约验收环节的合理要求，属于合同履行过程中的正常验收程序，并非资格门槛。该规定旨在保障采购人权益和项目质量，具有合理性和必要性。对于暂无统一国家标准的AI软件类功能指标，履约验收以现场功能演示实测为主，不强制要求第三方检测机构出具全部AI功能检测报告。
法律依据：《中华人民共和国政府采购法》第二十二条、第二十三条；《中华人民共和国政府采购法实施条例》第二十条第（二）项、第（八）项；《政府采购需求管理办法》（财库〔2021〕22号）第七条、第九条；《政府采购货物和服务招标投标管理办法》（财政部令第87号）第二十五条；《财政部关于促进政府采购公平竞争优化营商环境的通知》（财库〔2019〕38号）。本项目▲号技术参数及检测报告要求，系采购人根据课堂教学实际需要设定，并设置检测报告、彩页、官网截图、功能截图等多种证明方式供供应商选择，未限定特定检测标的、检测机构或检测方法，不属于以不合理条件对供应商实行差别待遇或者歧视待遇的情形。
（四）综合结论
经核查，本项目招标文件关于▲号参数及检测报告的要求，设置了多种证明材料方式供供应商选择，且相关技术指标系采购人根据实际教学需求设定，评分规则设置科学合理，验收条件属于正常的合同履行管理措施。贵公司质疑事项1缺乏充分的事实依据和法律依据，质疑不成立。
质疑事项2：本项目采购需求中“86寸红外互联智慧黑板”技术参数整体深度指向科大讯飞特定产品（讯飞星火大模型智慧黑板及相关AI应用产品线），属于《中华人民共和国政府采购法实施条例》第二十条第（三）项规定的“采购需求中的技术、服务等要求指向特定供应商、特定产品”的情形，严重排斥其他品牌供应商公平参与竞争。
质疑事项2回复：
（一）关于技术参数设置的市场竞争性
经采购人前期开展需求调查，智慧黑板市场上存在多个品牌能够满足或基本满足本项目主要技术功能要求。当前国内智慧黑板市场品牌丰富，包括希沃、鸿合、京东方、TCL、海信、华为、科大讯飞等主要厂商，市场竞争充分。采购需求系基于对多个品牌产品的功能调研后综合提炼形成，并非针对单一品牌设定。
关于贵公司提及的AI教学相关功能（AI教师助手、AI虚拟人交互、AI课堂分析等），经市场调研，目前国内多家智慧黑板品牌均已通过自研或第三方AI服务集成的方式，实现AI授课助手、AI学情分析、AI课堂评价、AI虚拟人辅教、AI智能体应用等功能。AI大模型已广泛应用于智慧教育领域，DeepSeek、通义千问、豆包等主流大模型均可通过API接口等方式与智慧黑板产品进行功能集成，并非仅有科大讯飞能够实现。各品牌在AI教学功能上各有特色，并非独家垄断。
（二）关于智能笔及语音识别功能
智能笔的语音识别、语音评测、语音指令控制等功能，系当前智慧教育领域的主流技术发展方向。经市场调研，希沃、鸿合等品牌均具备类似语音交互功能产品。语音识别准确率“不低于98%”是语音交互类产品的常见性能指标，并非特定品牌专属。
（三）关于“NN智能AI降噪”等表述
“NN”系神经网络（Neural Network）的通用英文缩写，是人工智能领域广泛应用的通用技术术语，并非特定厂商的专有名词。招标文件中“NN智能AI降噪”描述的是采用神经网络技术的智能降噪功能，多家厂商的音频处理产品均采用神经网络降噪技术路线，并非科大讯飞独有技术。
法律依据：《中华人民共和国政府采购法实施条例》第二十条第（二）项、第（三）项、第（八）项；《政府采购货物和服务招标投标管理办法》（财政部令第87号）第二十五条；《政府采购需求管理办法》（财库〔2021〕22号）第七条、第九条；《财政部关于促进政府采购公平竞争优化营商环境的通知》（财库〔2019〕38号）。本项目技术参数系采购人结合课堂教学实际需要、经充分市场调研后设定，市场上存在多个品牌可以满足相关技术要求，未限定品牌、商标、专利或特定供应商，不属于采购需求指向特定供应商、特定产品的情形。
（四）综合结论
经核实，本项目技术参数系采购人基于实际教学需求、经充分市场调研后制定，市场上存在多个品牌可以满足相关技术要求。贵公司主张“仅科大讯飞可以做到”“完全指向科大讯飞品牌”，但未能提供充分、有效的证据证明相关参数设定超出行业通用标准或完全指向特定供应商。贵公司质疑事项2缺乏充分的事实依据和法律依据，质疑不成立。
二、关于质疑请求的处理
根据上述核查结果，我中心对贵公司提出的四项请求处理如下：
1.关于请求修改▲号参数及检测报告：不予支持。经核查，相关参数设置合理，检测报告要求提供了多种证明方式选项，不构成对供应商的不合理限制。
2.关于请求删除AI虚拟人、AI课堂分析等功能参数：不予支持。经核查，相关技术参数系基于实际教学需求设定，市场上存在多个品牌可满足，不构成指向特定品牌。
3.关于请求对招标文件作出澄清或修改并顺延投标截止时间：予以支持。经复核，采购人已对采购文件中Type-C接口部分参数表述作出优化调整，并依法顺延了投标截止时间（开标时间）。
4.关于请求在7个工作日内作出书面答复。
	三、告知事项
综上，贵公司提出质疑事项均缺乏客观事实依据，质疑事项全部不成立。同时，采购人本着审慎原则，已对采购文件中Type-C接口部分参数表述作出优化调整，并依法顺延了投标截止时间（开标时间）。根据《政府采购质疑和投诉办法》（财政部令第94号）第十六条“采购人、采购代理机构认为供应商质疑不成立，或者成立但未对中标、成交结果构成影响的，继续开展采购活动”的规定，该项目将继续开展采购活动。
根据《中华人民共和国政府采购法》第五十五条之规定，如质疑人对本质疑答复不满意，可以在答复期满后十五个工作日内向采购主管部门投诉。感谢质疑人对政府采购工作的关心和支持！


采购人：南宁市江南区教育局
2026年 8 月 27 日
—  —
