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	归口部门
	信息科
	负责人签字确认
	

	项目名称
	覃塘区人民医院固定电话、办公用卡及专线等通信服务项目

	控制价
	923584元

	一、技术部分

	序号
	产品（服务）名称
	单位
	数量
	配置（服务内容）要求
	是否进口

	1
	固定电话通讯服务
	台
	230
	配置要求
设置单位内部通讯短号，费用包月，包月期间费用包含通话费、内部通讯短号费、月租、来电显示费、拨打中国电信、移动、联通、铁通、网通的市话、本地网通话费、国内长途话费。
	否

	2
	移动通信办公用卡
	张
	20
	满足院内移动办公使用需求。
	否

	3
	来电名片服务
	台
	40
	来电时展示单位名称。
	否

	4
	AI 行业大模型（SaaS 版）
	套
	1
	部署微信公众号 AI 功能，支撑医院问诊服务使用
	否

	5
	物联网卡
	张
	85
	开通定向访问业务。
	否

	6
	互联网专线
	条
	2
	要求速率：1 条 400M，1 条 100M，固定 IP。
	否

	7
	长途专线
	条
	1
	速率 10M 带宽长途电路，保障与社保系统对接（A 端：贵港市覃塘区人民医院，B 端：广西壮族自治区人力资源和社会保障厅）
	否

	8
	本地线路
	条
	1
	速率 100M 带宽本地电路（A 端：贵港市覃塘区人民医院，B 端：贵港市财政局）。
	否

	二、商务部分 

	[bookmark: OLE_LINK1]合同签订时间
	自中标通知书发出之日起 25 日内。

	交付使用时间
	合同签订后 7 个工作日内

	交付(实施）地点
	贵港市覃塘区人民医院+具体地点或别处

	特定资格（资质）
	1. 供应商须为在中华人民共和国境内依法注册，具有独立承担民事责任能力的法人或其合法分支机构；
2. 符合《中华人民共和国政府采购法》第二十二条规定的全部资格条件；
3. 未被列入失信被执行人、重大税收违法失信主体、政府采购严重违法失信行为记录名单。

	验收标准与要求
	严格执行国家及通信行业现行相关技术标准与服务规范，满足本项目采购需求及合同约定的各项服务指标要求。

	付款条件
	无预付款，签订合同后，按月费用结算

	售后服务要求
	1. 免费送货上门、免费安装：提供送货及安装的时间计划；说明安装过程中对医院正常运营的影响及规避措施；
2. 接到故障通知后 1 小时内响应，2 小时内派技术人员到达现场，24 小时内解决问题；提供故障响应及处理的应急预案；
3. 定期回访以及维护：提供定期回访及维护的计划，包括频率、内容等；说明维护过程中发现问题的处理机制；
4. 服务期内免费上门维护、免费更换设备零部件；明确质保期时长；提供免费维护及零部件更换的范围及执行标准；说明设备零部件的供应保障。

	其他要求
	无

	三、需求参数及控制价形成说明

	市场调研情况
	需求调查对象:面向市场主体开展需求调查时，选择的调查对象一般不少于 3 个，并应当具有代表性。1.相关产业发展情况 2.市场供给情况 3.同类采购项目历史成交信息 4.可能涉及的运行维护、升级更新、备品备件、耗材等后续采购情况 5.其他相关情况



