采购需求

说明：
1.为落实政府采购政策需满足的要求
（1）本招标文件所称中小企业必须符合《政府采购促进中小企业发展管理办法》（财库〔2020〕46号）的规定。

（2）本国产品标准的货物具体是指《政府采购品目分类目录》中的货物类产品，但不包括其中的房屋和构筑物，文物和陈列品，图书和档案，特种动植物，农林牧渔业产品，矿与矿物，电力、城市燃气、蒸汽和热水、水，食品、饮料和烟草原料，无形资产。
2.“实质性要求”是指招标文件中已经指明不满足则投标无效的条款，或者不能负偏离的条款，或者采购需求中带“▲”的条款。
3.投标人必须对投标文件中提供的证明材料和资质文件真实性负责，如出现虚假应标情况，投标人除了应接受有关部门的处罚外，还应依据《中华人民共和国民法典》的相关条款来进行赔偿。

4.投标人应对投标内容所涉及的专利承担法律责任，并负责保护采购人的利益不受任何损害。一切由于文字、商标、技术和软件专利授权引起的法律裁决、诉讼和赔偿费用均由中标人负责。

5.本项目所属行业：工业。

6.根据《关于在政府采购活动中对有关美国企业采取相关措施的通知》（财库〔2026〕10号）的规定，供应商提供的产品不得为财库〔2026〕10号文件附件规定的46家美国企业（不包括在华美资企业）生产的产品。

采购预算：592.17万元

	一、服务技术要求

	序号
	标的名称
	设备信息
	最高限价

（万元）
	数量及

单位
	▲技术需求

	1
	超导型磁共振成像系统（1.5T）维修保养服务
	生产厂家：西门子(深圳)磁共振有限公司；型号：MAGNETOM ESSENZA；启用时间：2015年10月
	103.69
	3年
	一、数字化医疗设备维保要求

1.提供 365 天 24 小时咨询和响应，由专业工程师提供每年不少于 4 次对系统专业保养，包括设备安全检查，性能测试，影像质量检查，设备除尘保养，运行状态检查，确保服务质量。并提供定期维护保养报告交采购人。

2.提供该机不限次的紧急维修，承诺30分钟以内作出响应，如有紧急维修要求工程师必须≤24小时赶到现场处理故障,现场确认故障原因≤12小时，48小时内需完成维修。

3.能够维修或更换机器损坏的全部配件，保证机器经维修或更换配件后能够符合国家使用标准要求，确保配件更换合法、合规并保证机器能够正常运行。 

4.提供无限次数的远程故障诊断，无限次数的现场技术故障诊断及维修，并且服务期间必须提供远程维修诊断工具，满足采购单位使用科室远程紧急维修要求。维修机器产生的工时费、节假日加班费不再额外收取。

5.常规性保养：每年度内提供不少于4次即每季度不少于1次的设备保养,主要内容：调整、校准、清洁、检查、备份、更换易耗件等，以保证设备处于最佳运行状态，包括：

（1）记录并安排保养时间

（2）保养计划更换损耗部件

（3）做常规检测

（4）按照厂家标准进行调校

（5）确认各项技术指标及性能

（6）记录设备状况

（7）提供设备保养内容清单。

6.安全检查：安全检查将按照国家标准及国家规定执行，在每次设备保养时，具体包括：

（1）制定检查计划

（2）机械安全检查

（3）电气安全检查

（4）记录检查结果

（5）出具安全检测报告

7.维保质量：必须达到国家标准和采购人临床诊断要求。

8.质量保证：

（1）制定检查计划

（2）图像质量（效果）检查

（3）评判参数结果

（4）调整/校准

（5）记录检查结果

9.图像质量控制：具有检验与校正图像质量的工具和能力，保证图像达到出厂标准。

10.设备使用安全保证：具备全部部件更换之后的接地和漏电安全检查需要的设备和能力。

11.开机率保证：供应商需保证每台维保设备的开机率达到96%，即停机率不能超过4%，以一年365天计算，即每台维保设备一年的故障停机不能超过15天，每超过1天供应商需赔偿采购人3000元/天且保修期相应延长2天。

12.供应商需要具备高频高压发生器、高压油箱维修能力，供应商承诺成交后拟投入电自动真空注油设备。
13.供应商需要具备含球管在内所有配件的维修能力，供应商承诺成交后拟投入真空干燥箱及数字示波器。

14.中标后供应商在国内设有备件库，接到故障报修电话后，配件根据实际需求供应，配件在12小时内到达设备现场，所有更换的零配件保证设备达到符合厂家合格标准或相应的国家质量标准的要求。

15.中标后供应商在国内设置固定维修站或维修团队的办事处。

16.成交供应商更换球管时必须提供球管的相关证明文件（包括但不仅限于：注册证、球管型号、系列号、球管原厂证书等相关文件），提供更换球管时必须为原厂全新配件，保证来源合法、合规。如有违反，采购人有权依法解除合同并追究供应商相关法律责任，所有损失由供应商负责。

17.成交后供应商至少配备3名全职维保工程师提供维保服务，拟投入本项目的维修人员须具备对应维保设备的维修能力，熟悉各类放射类医疗设备的结构、原理及维修技术。

	2
	X射线计算机体层摄影设备（32排）维修保养服务
	生产厂家：德国西门子医疗系统集团；型号：Defintion AS；

启用时间：2013年6月
	149.77
	3年
	

	3
	数字化医用X射线摄影系统维修保养服务
	生产厂家：美国Carestream Health，型号：VX3733-SYS，启用时间：2013年7月
	27.65
	3年
	

	4
	直接数字化成像DR系统维修保养服务
	生产厂家：加拿大IDC；型号：Xplorer1800；启用时间：2008年12月
	27.65
	3年
	

	5
	数字减影血管造影系统维修保养服务
	生产厂家：飞利浦医疗系统荷兰有限公司；型号：Azurion7M20；启用时间：2022年12月
	133.64
	3年
	

	6
	高端64排128层螺旋CT系统维修保养服务
	生产厂家：飞利浦医疗（苏州）有限公司；型号：Incisive CT；启用时间：2021年9月
	149.77
	3年
	

	二、商务要求

	▲交付（实施）的时间（期限）和地点（范围）
	1.交付（实施）的时间（期限）：3年。

2.交付（实施）的地点（范围）：贵港市覃塘区人民医院内采购人指定地点。

	▲合同签订时间
	自中标通知书发出之日起  25 日内

	▲付款条件（进度和方式）
	付款方式：采用银行转账 / 对公支付方式，无息支付；

（1）价款分摊标准：本项目3年维保服务总价款平均分为12期季度服务费，每期支付合同维保总金额的十二分之一。

（2）首期付款节点：维保服务正式接管、全面投入运行满30个工作日内，供应商提交当期维保台账、保养记录等完整结算资料后30日内，支付第1 期季度服务费。

（3）常规季度付款规则：每自然季度服务周期届满5个工作日内，供应商向采购人提交本季度维保工作总结、季度保养记录、故障维修工单、设备运行开机率统计表、影像质控报告等全套结算资料；采购人收到完整资料后30日内支付当期季度服务费。

（4）年度考核约束（每年集中1次年度考核）：每完整服务年度届满后15个工作日内，采购人组织年度维保综合考核，考核结果作为后续季度款项支付、履约奖惩、违约赔付的依据：

①年度考核合格：正常按季度支付下一周期全部服务费，无扣款、无暂缓付款；

②年度考核不合格：采购人有权暂缓支付下一年度后续全部季度款项，供应商须在采购人规定整改期限内完成全部问题整改，整改复核合格后恢复正常季度付款；同时按采购文件约定承担对应违约责任、停机赔偿。

（5）尾款支付约定：第12期（最后一季度）季度款项支付前，采购人完成三年维保整体总体验收、第三年度的年度考核，中标供应商完成全周期维保档案汇总移交，无遗留故障、无未结清违约赔偿事项，方可支付最后一期季度服务费。

	▲报价要求
	投标报价是履行合同的最终价格，包括：

1.完成招标采购需要服务内容项目的所有费用；

2.工程师服务费、差旅费、配件更换（包括球管）等因维修服务所产生的费用；3.全部设备配件采购、运输、装卸、调试、现场验收、技术支持、知识产权、代理服务、安装培训、售后服务等费用；

4.管理费、利润、必要的保险费用和各项税金；

5.维保期间产生的全部紧急维修费用；

6.设备材料涨价风险费用。

	▲产品质量要求
	投标货物及服务使用的所有零部件、配件必须是符合国家有关质量和安全强制要求和标准的产品。

	▲验收标准及要求
	1.中标供应商向采购人提供的所有涉及成果资料必须符合国家、广西、贵港市的最新规范及要求。

2.验收过程中所产生的一切费用均由中标人承担。报价时应考虑相关费用。

3.采购人根据工作实际所需环节组织验收，中标人必须到场配合，验收合格后双方签署验收合格凭证。

4.其他未尽事宜应严格按照《关于印发广西壮族自治区政府采购项目履约验收管理办法的通知》[桂财采〔2015〕22号]以及《财政部关于进一步加强政府采购需求和履约验收管理的指导意见》[财库〔2016〕205号]规定执行。

	三、与实现项目目标相关的其他要求

	（一）投标人的履约能力要求

	政策性加分条件
	见本采购文件第四章“评标方法及评标标准”。

	质量管理体系要求
	如有，请于投标文件中自行提供。

	业绩要求
	如有，请于投标文件中自行提供。

	（二）其他要求：投标人在投标文件中必须提供针对本项目的技术方案[可包括但不限于维保（维修）服务方案、定期保养服务方案、应急处置方案、备品备件方案、拟投入技术力量方案、培训方案等内容]。


