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	1
	南宁市公交线路第三方考核项目
	南宁市公交线路第三方考核项目
	[bookmark: _GoBack]根据《城市公共汽车和电车客运管理规定》（交通运输部令2017年第5号）、《南宁市公交企业质量信誉考核办法》和《南宁市公交线路服务质量考核办法》等要求，采用日常和现场考核的方式，对南宁市主城区公交企业所有公交线路及车辆进行全覆盖服务质量考核，对文明服务、驾驶行为、规范营运、标识标志、车容车貌环境、设施设备、发车间隔等进行考核并形成服务质量信誉考核结果，科学、客观、公正、透明地评价公交服务质量，出具季度报告及年度报告。对南宁市快速公交进行满意度调查。
	服务期为：自合同签订之日起至项目质量保证期结束。
（一）2026年9月30日前，提交2026年南宁市公交企业质量信誉、公交线路服务质量和公交候车亭管理考核工作实施方案；
（二）2027年1月31日前，提交2026年南宁市公交企业质量信誉、公交线路服务质量和公交候车亭管理考核报告（一期）；
（三）2027年7月10日前，提交2026年南宁市公交企业质量信誉、公交线路服务质量和公交候车亭管理考核报告（二期）。
	服务期为：自合同签订之日起至项目质量保证期结束。
（一）2026年9月30日前，提交2026年南宁市公交企业质量信誉、公交线路服务质量和公交候车亭管理考核工作实施方案；
（二）2027年1月31日前，提交2026年南宁市公交企业质量信誉、公交线路服务质量和公交候车亭管理考核报告（一期）；
（三）2027年7月10日前，提交2026年南宁市公交企业质量信誉、公交线路服务质量和公交候车亭管理考核报告（二期）。
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