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	1、整机提供不少于3年免费保修服务，保修范围含整机及核心部件，质保期自项目验收合格之日起计算。
	2、提供免费上门维修服务，服务覆盖项目使用地；故障报修后6小时内响应，市区范围内24小时内到达现场，
	3、保修期内，所有非人为损坏的维修、更换配件、上门服务均全程免费，不收取任何工时费、配件费、上门费；
	4、设备故障无法当场修复的，供应商须提供同档次备用机，保障采购人正常办公使用，直至故障设备修复完毕。
	5、供应商须提供技术支持相关服务，包含远程故障排查、系统调试、驱动安装等技术服务，保障采购人产品设备
	5.特别说明：
	10. 竞争性谈判响应文件的修改、撤回和解密：供应商应当在截止时间前完成响应文件的上传、提交，并可以
	11.1在谈判正式开始前由谈判小组对竞争性谈判文件进行确认，认可竞争性谈判文件的内容符合法律法规的规
	    3.无效响应处理原则：在评审过程中，供应商的响应文件或最后报价如被谈判小组认定为无效响应，则
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