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合同文本

甲方（发包方）： 柳州市鱼峰区综合行政执法局

乙方（承包方）： 广西通达鑫环保科技有限公司

经 柳州市鱼峰区综合行政执法局 公开招标，广西通达鑫环保科技有限公司 中标鱼峰区

非生活垃圾类数字城管、政府热线、网格案件处理的清运服务资格，根据《中华人民共和国合

同法》及相关规定，现经双方协商，签订如下承包合同：

一、甲方经招标委托乙方负责对鱼峰区非生活垃圾类数字城管、政府热线、网格案件处理

的清运工作，合同期限为壹年，自 2026 年 7 月 9 日至 2027 年 7 月 8 日止。

二、由甲方按月支付乙方鱼峰区“数管案件一非生活垃圾”案件处理的清运承包经费，按

各项中标金额核算每月实际作业量的总承包经费。

三、如遇市政府提高清运成本经费，或国家有规定提高劳动工作人员的工资、保险等相应

的福利待遇，经核算另外增加承包经费，乙方在获得新增经费后应及时调整员工的工作及相应

的福利待遇。

四、承包期内，由乙方负责鱼峰区非生活垃圾类数字城管、政府热线、网格案件处理的清

运工作。

（一）招标项目服务范围、服务内容、标准

服务范围一：鱼峰区范围（不含柳东和阳和片区）内一二三四级城市道路（含小街小巷）

非生活垃圾(包含:建筑垃圾、废弃家具设备、暴露混合垃圾)的清理清运工作。该部分采购预

算为人民币 800000.00 元/年。费用采用总包干制，投标报价须包含全部工作内容及其为完成

工作所投入的人员、机械、税金、利润等所有费用。

服务范围一内容：要求承包方对清理范围的城市道路进行日常巡查，及时发现道路上的非

生活垃圾并立即进行清理和清运，避免被智慧城管采集生成为案件。

如非生活垃圾被采集生成为数字城管案件,则由鱼峰区城市管理信息中心接收案件派发承

包方，承包方要在数字城管案件规定的时限内高质量完成清理清运工作，完成清理清运工作后

承包方将案件处置的前中后照片通过数字城管系统回复给鱼峰区城市管理信息中心。如遇特殊

情况导致清理清运工作无法按时完成的,必须提前与鱼峰区城市管理信息中心进行沟通处理，

以免导致数字城管案件超期。
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非生活垃圾清理清运工作按照《柳州市城市管理目标责任制城区（新区）考评细则》中非

生活垃圾类事件立案与处置标准作为清理清运完成标准。

服务范围二：鱼峰区（不含柳东和阳和片区）“政府热线 12345、数字城管”案件中应急、

安全隐患案件处置和鱼峰区各街道办事处临时垃圾堆放点的垃圾清理工作。该部分采购预算为

人民币 200000.00 元/年。按案件具体作业量核算。（该部分为固定报价，投标人必须就此部分

内容按 20 万元报价。最终按实际发生作业量结算，如不足部分由采购方与中标方协商解决。）

服务范围二内容：“政府热线 12345、数字城管”案件中应急、安全隐患案件包括鱼峰区

辖区内的山体落石等清理清运工作、鱼峰区“三无小区”内的树木修枝和砍伐、井盖破损修复

和缺损更换等。鱼峰区各街道办事处临时垃圾堆放点的垃圾清理（包含生活垃圾、非生活垃圾

和废弃家具等清理）。

鱼峰区“政府热线 12345、数字城管”案件中应急、安全隐患案件需经鱼峰区综合行政执

法局和鱼峰区城市管理信息中心共同确认和同意后，由鱼峰区城市管理信息中心派发承包方，

承包方要在“政府热线 12345、数字城管”案件规定的时限内高质量完成案件处置和清理清运

工作，完成案件处置和清理清运工作后承包方将案件处置的前中后照片通过数字城管系统回复

给鱼峰区城市管理信息中心。如遇特殊情况导致案件处置和清理清运工作无法按时完成的,必

须提前与鱼峰区城市管理信息中心进行沟通处理，以免导致“政府热线 12345、数字城管”案

件超期。

鱼峰区各街道办事处临时垃圾堆放点的垃圾清理，需经鱼峰区综合行政执法局和鱼峰区城

市管理信息中心共同确认和同意后，由鱼峰区城市管理信息中心通知承包方按照约定的时间和

要求的时限内完成临时垃圾堆放点的垃圾进行清理工作。

鱼峰区“政府热线 12345、数字城管”案件中应急、安全隐患案件处置和鱼峰区各街道办

事处临时垃圾堆放点的垃圾清理费用计算：由鱼峰区综合行政执法局、鱼峰区城市管理信息中

心、承包方三方共同到现场确定处置和清理清运工作量后，按照服务内容报价进行计算，计算

方式：处置和清理清运数量×服务单价=处置和清理清运工作费用。

（二）鱼峰区非生活垃圾类数字城管、政府热线、网格案件处理的月经费扣费细则（见附

件）

（三）承包经费扣减标准

服务一承包经费扣减标准:

(1)责任单位每月严格按《鱼峰区非生活垃圾类数字城管、政府热线、网格案件处理的月
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度经费扣费细则》(具体内容见附件)核算出总扣减经费:

(2) 每月数字城管非生活垃圾案件不得高于 750 件。服务范围一内当月数字城管非生活垃

圾案件高于规定标准即扣当月清理服务费用,每超出标准数 10 件案件扣当月清理服务 500 元,

超出标准数 20 件扣当月清理服务 1000 元,以此类推,当月清理服务费扣完为止。

案件单处理质量验收只要是因为承包方原因导致被扣分，不论是超时、未处理或者返工，

每次扣除当月承包经费 3000 元整。一年中出现 5次被扣分情况，由责任单位解除承包合同，

重新组织招标，由此造成的一切后果由承包方自负。

服务二承包经费扣减标准:

(1)责任单位每月严格按《鱼峰区非生活垃圾类数字城管、政府热线、网格案件处理的月

度经费扣费细则》(具体内容见附件)核算出总扣减经费:再进行核算每月案件处理总费用(以数

管案件、无主垃圾、三无小区、政府热线、网格等案件处置单、工程结算单、实际清运车数、

案件处置前中后图片、竣工验收单为依据，按照实际清理所需的人工数、机械台班、清运车数

制成结算材料进行审核)。将核算的月案件处理总费用费-扣减经费=月总经费，给承包方签字

确认。

(2) 案件单处理质量验收只要是因为承包方原因导致被扣分，不论是超时、未处理或者返

工，每次扣除承包经费 3000 元整。鱼峰区各街道办事处临时垃圾堆放点的垃圾清理工作，只

要是因为承包方未在约定的时限内完成清理的，每次扣除承包经费 3000 元整。一年中出现 5

次被扣除承包经费的，由责任单位解除承包合同，重新组织招标，由此造成的一切后果由承包

方自负。

五、甲方的权利和义务

（一）全面监督指导、检查、考核乙方工作，发现问题及时通知乙方，并有权要求乙方及

时整改。

（二）有权制定相应的管理制度和办法。

（三）有权监督乙方合法用工、按时发放工资（实名制），依法缴纳员工相关社会保险。

六、乙方的权利和义务

（一）应按照《鱼峰区非生活垃圾类数字城管、政府热线、网格案件处理的月经费扣费细

则》相关标准，合理组织，细心工作，保质保量完成清运工作任务。

（二）积极接受和听取甲方对乙方服务工作的监督、管理和合理意见、建议，认真配合完

成甲方要求的作业工作。

（三）重视安全生产，确保员工的生命安全。服务期间，由于员工操作不规范等因素造成
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的人身、财产等安全责任事故，由乙方承担一切责任及损失。

（四）自行负责履行本合同工作所需的一切劳动力、材料、设备，并承担由此产生的一切费

用。

七、考评办法

1、服务范围一内的“政府热线 12345、数字城管”案件单处理质量验收只要是因为承包

方原因导致被扣分，不论是超时、未处理或者返工，每次扣除承包经费 3000 元整。日常清理

效果扣分，以每月数字城管案件发案数为标准，标准定为:服务范围一内每月数字城管非生活

垃圾案件不得高于 750 件。服务范围一内当月数字城管非生活垃圾案件高于规定标准即扣当月

清理服务费用,每超出标准数10件案件扣当月清理服务500元,超出标准数20件扣当月清理服

务 1000 元,以此类推,当月清理服务费扣完为止。

2、服务范围二内的“政府热线 12345、数字城管”案件单处理质量验收只要是因为承包

方原因导致被扣分，不论是超时、未处理或者返工，每次扣除承包经费 3000 元整。鱼峰区各

街道办事处临时垃圾堆放点的垃圾清理工作，只要是因为承包方未在约定的时限内完成清理的，

每次扣除承包经费 3000 元整。

八、承包经费结算方式:

（1）服务范围一的付款方式：

采购方按全年承包费月平均额和考核标准计算月服务费金额，每季度（或三个月）结算一

次服务费用金额，季度（或三个月）总金额在次月 8日前（如遇节假日顺延）付给承包方前季

度总经费。

（2）服务范围二的付款方式：

采购方每季度（或三个月）按具体作业量核算（“政府热线 12345、数字城管”审定结案

案件和鱼峰区各街道办事处临时垃圾堆放点清理数量）结算一次季度（或三个月）总金额，季

度（或三个月）总金额在次月 8日前（如遇节假日顺延）付给承包方前季度总经费。

由采购方根据中标金额核算承包方每月实际作业量，并据此核定当月应付经费。乙方指定

账户信息如下：

名称:广西通达鑫环保科技有限公司

税号:91450203MAKCUB1D04

单位地址:柳州市鱼峰区文昌路 17 号华润中心 A座 24-4

电话:15977226009

开户银行:招商银行股份有限公司柳州鱼峰支行
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银行账户:772901128210008

九、承包期内，乙方需服从甲方业务管理和监督。甲方对承包在业务工作上的困难和问题

应提供支持和帮助。

十、乙方须合法经营，承包期内如发生违法违纪及安全责任事故，均由乙方自行负责，与

甲方无关。

十一、本合同未尽事宜，双方协商解决。本合同附件，与本合同具有同等法律效力。

十二、本合同一式肆份，具有同等法律效力，财政部门（政府采购监管部门）、采购代理

机构各壹份，甲方、乙方各执壹份。

十三、本合同经双方签字后生效。

甲 方： 乙方：

法人代表： 法人代表：

或委托代理人： 或委托代理人：

2026 年 07 月 06 日 2026 年 07 月 06 日
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附件 1：

（服务一）鱼峰区非生活垃圾类数字城管、政府热线、网格案件案件处理的

月经费扣费细则

项目 考核内容和要求 扣减经费标准
扣减经费

原因

扣减经

费（元）

总扣减经

费（元）

一、清运作

业 质 量 管

理

1、每月案件单按时按质

完成及结案。

2、清运人员身着工作服

进行作业，佩带安全标

志。

1、案件单质量验收只要是因

为承包方原因导致被扣分，不

论是超时、未处理或者返工，

当车的费用将全部扣除（即使

是当车上拉了处置其他案件

的垃圾）。

2、清运人员未穿工作服或未

佩带安全标志的，每人次扣

20 元。

二、垃圾运

输管理

1、密闭化运输。

2、不准超高超载。

3、沿途无污水滴漏、无

撒落垃圾。

4、车况良好。

5、车容整洁。

6、按规定地点倾倒垃圾。

1、不实行密闭化运输，每台

扣 20 元。

2、运输车辆超高超载，每台

扣 20 元。

3、沿途污水滴漏，每台扣 20

元。

4、沿途撒落垃圾，每台扣 20

元。

5、车况差，每台扣 10 元。

6、车容不整洁，每台扣 20

元。

7、不按规定地点倾倒垃圾，

每次扣 10 元。

业主单位签名（盖章）： 承包单位签名（盖章）：
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（服务二）鱼峰区非生活垃圾类数字城管、政府热线、网格案件案件处理的

月经费扣费细则

项目 考核内容和要求 扣减经费标准
扣减经费

原因

扣减经

费（元）

总扣减经

费（元）

一、清运作

业 质 量 管

理

1、每月案件单按时按质

完成及结案。

2、清运人员身着工作服

进行作业，佩带安全标

志。

1、案件单质量验收只要是因

为承包方原因导致被扣分，不

论是超时、未处理或者返工，

当车的费用将全部扣除（即使

是当车上拉了处置其他案件

的垃圾）。

2、清运人员未穿工作服或未

佩带安全标志的，每人次扣

20 元。

二、垃圾运

输管理

1、密闭化运输。

2、不准超高超载。

3、沿途无污水滴漏、无

撒落垃圾。

4、车况良好。

5、车容整洁。

6、按规定地点倾倒垃圾。

1、不实行密闭化运输，每台

扣 20 元。

2、运输车辆超高超载，每台

扣 20 元。

3、沿途污水滴漏，每台扣 20

元。

4、沿途撒落垃圾，每台扣 20

元。

5、车况差，每台扣 10 元。

6、车容不整洁，每台扣 20

元。

7、不按规定地点倾倒垃圾，

每次扣 10 元。

业主单位签名（盖章）： 承包单位签名（盖章）：
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附件 3：

签证单

日期 案件编号 号、 号等共计 单

年 月 日 签证原因 签证内容

清理清运垃圾 1.管理人员： 人 工日

2.工人（装卸工）： 人 工日

3.清理清运机械：

垃圾清运平板车：桂 B 共清运 车

自卸式垃圾运输车：桂 B 共清运 车

洒水车：桂 B 共洒水 车

装载机共 辆，台班共 工日

挖掘机台班共 辆，台班共 工日

建设单位：鱼峰区城市管理信息中心 施工单位： 公司

派单员： 接单员：
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附件 4：

竣工验收报告

工程名称 案件编号： 号、 号等共计 单

建设单位 鱼峰区城市管理信息中心

施工单位 公司

开工日期 年 月 日

竣工日期 年 月 日

工程验收内容 清理清运垃圾：

1.管理人员： 人 工日

2.工人（装卸工）： 人 工日

3.清理清运机械：垃圾清运平板车：桂 B 共清运 车

自卸式垃圾运输车：桂 B 共清运 车

洒水车：桂 B 共洒水 车

装载机共 辆，台班共 工日

挖掘机台班共 辆，台班共 工日

工程验收结果：□合格 □不合格

施工单位签字： 建设单位签字：
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附件 5：

案件处置前中后图片

案件处置前：

案件处置中：

案件处理后：
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