


询价采购文件
一、采购需求
说明：
1.为落实政府采购政策需满足的要求（根据项目实际情况填写内容）
（1）本询价采购文件所称中小企业必须符合《政府采购促进中小企业发展管理办法》（财库〔2020〕46号）的规定。
（2）服务项目中伴随的货物包含列入《网络关键设备和网络安全专用产品目录》的网络安全专用产品，应当按照《信息安全技术  网络安全专用产品安全技术要求》等相关国家标准的强制性要求，提供具备资格的机构安全认证合格或者安全检测证明材料(加盖供应商公章)，否则响应文件作无效处理。
2.“实质性要求”是指采购需求中带“▲”的条款或者不能负偏离的条款或者已经指明不满足按响应文件作无效处理的条款。
3.供应商必须自行为其竞标产品侵犯他人的知识产权或者专利成果的行为承担相应法律责任。
4.所有供应商总报价不得超过项目总采购预算，各分项报价也不得超过对应的分项采购预算。

服务需求一览表

	序号
	项目名称
	技术参数要求
	单位
	数量
	金额(元）

	1
	邕宁区教育城域网一期运维服务采购
	1、 [bookmark: OLE_LINK4][bookmark: OLE_LINK2]总体要求：
根据采购人政务网信息、视频、语音等业务数据传输要求，提供专网使用、运行和维护等服务，遵循高度安全性、高度保密性、高度稳定性和大带宽高容量的原则，专网采用光传输通信系统组网，覆盖范围达采购人指定地点。
二、组网原则要求：
1、组网技术的先进性；
组网应采用先进网络技术，要充分考虑采购人电路使用数量大，地点广泛，跨江河，高带宽，高安全的特点，应用先进的光传输组网技术保障传输服务质量及安全。
▲2、服务质量的可靠性；
组网方式采用光传输通信系统方式，可靠实现业务不中断倒换切换，保障网络传输服务质量。
3、网络管理的实用性；
点对点电路和互联网电路的管理要成体系性，完备性，具备对光通信设备及数字电路的性能、参数、运行状况等统计分析、自动报表、智能优化等功能，实现对线路服务可视化、简易性的监控及运营。如具有通道光功率和线路光功率的自动监测和调整、定位故障到单板或光缆段的维护及网络管理能力。
▲4、数据传输的安全性；
所有线路都要求实现点对点的数据传输，中间不允许经过其他路由或交换设备转接，不接受采用PTN、IPSEC 、MSAP等类似技术方式组网,以保障数据传输的安全性，同时避免多层级联设备转接造成设备节点过多，从而减少因网络节点过多造成的网络中断故障。
▲5、传输服务的专用性。
提供的线路涉及的光传输通信系统具有对采购人的专用性，不能基于该光传输系统提供给其他用户使用，同时要求具备可扩展性，在服务使用期限内，能满足采购人新增数字电路的要求。
▲三、邕宁教育局教育城域网互联网出口专线服务：
1、提供1条3000M互联网出口带宽专线，保证采购人及下属接入单位具备优异的互联网访问性能；
2、局域网连接到中国宽带互联网的带宽为3000Mbps，为独享带宽，接入方式为光纤接入；
3、要求提供106个可直接使用的互联网IPV6地址同时接入教育骨干网（不含双方设备链路互联接口地址段及其网络地址、广播地址），为确保现有网络的稳定性和现有业务系统的正常运行，报价供应商成为预成交供应商后需提相关证明材料供核验（如网络IP地址或其它网络方案等证明材料）；
4、1000M互联网带宽裸机测试，要求上下行速率均能分别稳定在1000Mbit/s，并具备快速稳定的互联网体验感受；
5、接入层即用户端至运营商局端要求采用单独光纤接入，保证该光纤为本专线独享光纤，中间不允许采用分光的设备与其他网络混用，保证专网专用性；
6，接入层线路技术指标：单条电路端到端可用率≥99.90%，电路比特误码率≤1×10-7，丢包率≤0.1%，各个节点最大时延≤10ms，时延抖动率≤10ms；
7、汇聚层、核心层全网采用双路由的备份保护，保证整个数据城域网的安全、可靠、快速；
8、接口类型： RJ45、SC/FC、SFP等主流接口；
9、接入地点：区采购人指定地点。
▲四、邕宁教育局教育城域网点对点光纤专线服务：
1、提供邕宁区教育局机房到各下属节点的专用网络建设，能实现中心点与前端点的网络通过专网互联；
2、电路类型：点对点电路；
3、接口类型： RJ45、SC/FC、SFP等主流接口。
4、线路技术指标：单条电路端到端可用率≥99.90%，电路比特误码率≤1×10-7，丢包率≤0.1%，各个节点最大时延≤10ms，时延抖动率≤10ms；
5、100M电路15条，电路速率：100M电路两端单机测试达到100Mbps；200M电路58条，电路速率：200M电路两端单机测试达到200Mbps；500M电路9条，电路速率：500M电路两端单机测试达到500Mbps；1000M电路24条，电路速率：1000M电路两端单机测试达到1000Mbps；
6、数字电路要求全网端到端必须采用光传输通进行组网，提供端对端安全传输电路，为了确保采购方的网络安全、易维护性，不接受采用PTN、IPSEC 、MSAP等类似技术方式组网,并要求保证采购人的数字光纤线路为专用线路，并与其他网络安全隔离；
7、电路专线要求具有端到端全程网管监控功能，并实行7*24小时实时监控，具备自动告警、日志查询等功能；
8、要求电路骨干层均为自愈环保护，具有故障自动倒换功能，能保证各电路不会因光传输系统环光缆内一侧光纤的意外阻断和部分设备的故障而中断。自愈保护是指在网络发生故障（例如光纤断）时，无需人为干预，网络自动地在极短的时间内，使业务自动从故障中恢复。
9，接入地点：采购人指定地点
▲五、网络机房租赁服务：
1、投标人提供不少于1个42U标准机柜，用于采购人本项目的硬件托管和软件部署；
2、投标人机房设计满足《电子信息系统机房设计规范》（GB50174-2008）国家标准和《TIA-942标准》 。
3、机房基础设施要求如下：
层高要求不低于4.5M，机房承重能力≥6KN/㎡，机房抗震级别不低于乙级；
投标人机房应远离产生粉尘、油烟、有害气体场所，应远离强震源、强噪声源和强电磁场干扰；配备机房、配电间、电池室气体消防系统；装备有电梯；具有机房气体消防设施，具备防雷、防静电的措施；
投标人机房具备动力环境监控、消防监控；机房内所有区域有覆盖7*24小时视频监控系统，视频记录保存时间≥90日（自然日）；
一类市电引入，机架可提供单电源双路供电；
空调系统进风温度21℃-27℃，机房湿度40%-70%，冷源备用N+1；
4、采购人网络出口可直接接入投标人省网骨干网；
5、投标人机房核心设备和线路全部冗余；具备容灾备份的能力；机房网管系统具有网络监控、拓扑管理、告警管理、统计分析功能；
6、安保人员7×24小时对机房进行保安巡逻，机房有进出管理制度和记录；
7、机房具备独立的网络监控系统，网络运维人员和空调运维人员7×24 小时值班进行监控，每周提供一次设备、电路及软件定期检测工作；
8、网络可用率≥99.9%，每年不可用时间小于525.6分钟；年供电可靠性≥99.9%，每年不可用时间小于525.6分钟；近一年无一级故障，故障响应时间不大于30分钟；
9、具备7*24小时客户服务热线；提供专职技术支撑工程师。
	1
	项
	490000.00

	商务条款

	一、签订合同日期：自成交通知书发出之日起 10 个日历日内。
[bookmark: _GoBack]▲二、提交服务成果时间：自合同签订之日起,开通出口专线和所有点对点光纤专线服务。
三、服务地点：南宁市采购人指定地点。
四、服务方式：现场服务。
五、售后服务要求：
▲1、租用期；租用期为自正式开通使用之日起9个月。
2、按国家规定的厂家承诺实行"三包"，免费送货上门、免费安装、调试及相应人员培训。
▲3、故障响应时间：成交供应商接到硬件故障通知后在 8 小时内到达采购人指定现场并及时排除故障，接到软件故障通知后 4 小时内响应处理。
4.免费送货上门、安装、调试，免费培训使用人员和维护人员，培训内容主要为：网络宽带设备的软硬件安装、维护（包括操作系统的完全安装、维护等）；免费提供完善的操作培训或技术培训，免费现场培训技术员2名以上,保证熟练掌握全部功能为止。
5.当用户网络需要扩展或升级时，负责免费提供相应解决方案。
6.每半年至少进行一次定期回访以及对设备保养。
[bookmark: OLE_LINK3]▲7.为保障项目实施和售后服务质量需要，供应商须指定技术骨干与售后骨干各一名，要求如下：
（1）供应商需投入本项目一名技术骨干（不能与售后骨干为同一人）同时具备信息与通信工程副高级及以上工程师证书、信息系统项目管理师高级证书、通信专业技术人员职业资格（互联网技术）证书、网络安全能力认证（CCSC）网络安全技术1级及以上证书；
（2）供应商需投入本项目一名售后骨干（不能技术骨干为同一人）具备光电信息工程副高级及以上工程师证书；
（3）报价供应商成为预成交供应商后至成交确认前，需提交技术骨干与售后骨干投标截止日前近半年内连续1个月的社保缴纳证明及加盖公章的资质证书扫描件。（若未按要求提供，则报价响应无效）
六、其他要求：
1、竞标报价为采购人指定地点的现场交货价，包括：
（1）服务的价格；
（2）所需标准附件、备品备件、专用工具；
（3）运输、装卸、调试、培训、技术支持、售后服务等费用；
（4）必要的保险费用和各项税费；
（5）包括安装费用、安装后的现场垃圾清理；
（6）设备安装、培训（含教材费、场地租用费）、送货上门的费用；
（7）到现场验收的费用。
▲2、付款方式：本项目无预付款，供应商提供服务期满并经验收合格后一次性支付。
3.备品备件及耗材等要求：中标供应商应按中标价或优于市场价提供相关配件和服务。
4.验收条件及标准：
（1）常温0℃－35℃，符合合同要求及国家相关标准；
（2）参数配置符合标书要求，无任何变动；
（3）中标供应商提供所招标采购的货物、配套设备、所属装置等有关技术资料作为验收的参考依据。
5.验收方法及方案：由采购人、中标供应商双方认可聘请的有关技术专家共同现场验收，按照中华人民共和国通信行业标准《宽带速率测试方法固定带宽接入》（YD/T 2400-2012）进行测速，不达标不予验收。
6.实施和安装要求：
（1）供应商必须服从采购人现场负责人的指挥，按指定地点进行安装；
（2）安装过程中的所有安全保障由供应商自行负责；
（3）严格按投标产品的安装规范要求进行安装，确保安全。




附件：点对点专线服务和互联网出口服务清单清单
	序号
	单位名称
	专线速率

	1
	互联网出口带宽
	3000M

	2
	南宁市邕宁区教育局
	1000M

	3
	南宁市邕宁区民族中学（新校区）
	1000M

	4
	邕宁区第二初级中学
	1000M

	5
	邕宁区第三初级中学
	1000M

	6
	邕宁区朝阳中学
	1000M

	7
	邕宁区清泉中学
	1000M

	8
	邕宁区新江中学
	1000M

	9
	邕宁区百济中学
	1000M

	10
	邕宁区百济镇初级中学
	1000M

	11
	邕宁区那楼中学
	1000M

	12
	邕宁区那楼镇第一初级中学
	1000M

	13
	邕宁区中和中学
	1000M

	14
	邕宁区特殊教育学校
	500M

	15
	邕宁区第一小学
	1000M

	16
	邕宁区第二小学
	1000M

	17
	邕宁区龙岗北小学
	1000M

	18
	邕宁区江湾路小学
	1000M

	19
	邕宁区第四小学
	1000M

	20
	邕宁区和合小学
	1000M

	21
	邕宁区永乐小学
	1000M

	22
	邕宁区梁村小学
	1000M

	23
	邕宁区康岭小学（民族中学旧校区）
	500M

	24
	邕宁区第二小学龙岗分校
	1000M

	25
	邕宁区清泉小学
	1000M

	26
	邕宁区直属保育院
	500M

	27
	邕宁区蒲庙镇中心学校（原本部校区）
	500M

	28
	邕宁区蒲庙镇中心学校（龙岗小学）
	1000M

	29
	邕宁区新江镇中心学校
	500M

	30
	邕宁区百济镇中心学校
	500M

	31
	邕宁区那楼镇中心校
	1000M

	32
	邕宁区中和镇中心学校
	500M

	33
	邕宁区百济镇中心学校（原总部）
	500M

	34
	南宁市邕宁区中和镇中心学校(原总部)
	500M

	35
	邕宁区蒲庙镇公曹小学
	200M

	36
	邕宁区蒲庙镇光和小学
	200M

	37
	邕宁区蒲庙镇广良小学
	200M

	38
	邕宁区蒲庙镇华康小学
	200M

	39
	邕宁区蒲庙镇联团小学
	200M

	40
	邕宁区蒲庙镇良信小学
	200M

	41
	邕宁区蒲庙镇良勇小学
	200M

	42
	邕宁区蒲庙镇孟连小学   
	200M

	43
	邕宁区蒲庙镇那路小学
	200M

	44
	邕宁区蒲庙镇仁福小学
	200M

	45
	邕宁区蒲庙镇新生小学
	200M

	46
	邕宁区蒲庙镇新新小学
	200M

	47
	邕宁区蒲庙镇张村小学
	200M

	48
	邕宁区蒲庙镇州同小学
	200M

	49
	邕宁区新江镇汉林小学
	200M

	50
	邕宁区新江镇华联小学
	200M

	51
	邕宁区新江镇那了小学
	200M

	52
	邕宁区新江镇那云小学
	200M

	53
	邕宁区新江镇团阳小学
	200M

	54
	邕宁区新江镇屯亮小学
	200M

	55
	邕宁区新江镇新乐小学
	200M

	56
	邕宁区百济镇八联小学
	200M

	57
	邕宁区百济镇红星小学
	200M

	58
	邕宁区百济镇华达小学
	200M

	59
	邕宁区百济镇华灵小学
	200M

	60
	邕宁区百济镇南弼小学
	200M

	61
	邕宁区百济镇南华小学
	200M

	62
	邕宁区百济镇平派小学 
	200M

	63
	邕宁区百济镇桥学小学
	200M

	64
	邕宁区百济镇屯林小学
	200M

	65
	邕宁区百济镇屯宁小学
	200M

	66
	邕宁区百济镇新平小学
	200M

	67
	邕宁区那楼镇屯六小学
	200M

	68
	邕宁区那楼镇三江小学
	200M

	69
	邕宁区那楼镇那利小学
	200M

	70
	邕宁区那楼镇坛垌小学
	200M

	71
	邕宁区那楼镇那头小学
	200M

	72
	邕宁区那楼镇那盆小学
	200M

	73
	邕宁区那楼镇中山小学
	200M

	74
	邕宁区那楼镇屯了小学
	200M

	75
	邕宁区那楼镇罗马小学
	200M

	76
	邕宁区那楼镇那务小学
	200M

	77
	邕宁区那楼镇河浪小学
	200M

	78
	邕宁区那楼镇华佳小学
	200M

	79
	邕宁区那楼镇镇龙小学
	200M

	80
	邕宁区那楼镇棠梨小学
	200M

	81
	邕宁区那楼镇那丰小学
	200M

	82
	邕宁区那楼镇那良小学
	200M

	83
	邕宁区那楼镇屯良小学
	200M

	84
	邕宁区那楼镇那他小学
	200M

	85
	邕宁区那楼镇那文小学
	200M

	86
	邕宁区那楼镇坛墩小学
	200M

	87
	邕宁区那楼镇那旺小学
	200M

	88
	邕宁区中和镇坛西小学
	200M

	89
	邕宁区中和镇那例小学
	200M

	90
	邕宁区中和镇方村小学
	200M

	91
	邕宁区中和镇新安摩托罗拉希望小学
	200M

	92
	邕宁区中和镇平天小学
	200M

	93
	邕宁区蒲庙镇光和小学那降教学点
	100M

	94
	邕宁区蒲庙镇光和小学那岳教学点
	100M

	95
	邕宁区蒲庙镇广良小学团罗教学点
	100M

	96
	邕宁区蒲庙镇那路小学屯里教学点
	100M

	97
	邕宁区蒲庙镇新生小学六晚教学点
	100M

	98
	邕宁区蒲庙镇新生小学屯麻教学点
	100M

	99
	邕宁区新江镇中心学校力勒教学点
	100M

	100
	邕宁区新江镇团阳小学那别教学点
	100M

	101
	邕宁区新江镇团阳小学那桃教学点
	100M

	102
	邕宁区那楼镇那盆小学屯周教学点
	100M

	103
	邕宁区中和镇中心学校那才教学点
	100M

	104
	邕宁区中和镇中心学校周禄教学点
	100M

	105
	邕宁区中和镇坛西小学施灵教学点
	100M

	106
	邕宁区中和镇方村小学那伍教学点
	100M

	107
	邕宁区中和镇方村小学那排教学点
	100M




二、响应文件的编制
[bookmark: _Hlt162944941][bookmark: _Toc103675374][bookmark: _Toc103598893][bookmark: _Toc91667766][bookmark: _Toc103598791]
1.响应文件编写的注意事项
1.1报价人应认真阅读询价采购文件，按照询价采购文件的要求编制响应文件。如果没有按照询价采购文件要求提交响应文件，没有对询价采购文件提出的实质性要求和条件作出响应，该报价将被拒绝。
1.2对询价采购文件提出的实质性要求和条件作出响应是指报价人必须对询价采购项目的价格、技术参数计性能配置、数量及其他要求、合同条款等内容作出响应。
[bookmark: _Toc103598894][bookmark: _Toc103675375][bookmark: _Toc91667767][bookmark: _Toc103598792]2.响应文件的构成
（1）报价表；
（2）营业执照副本内页复印件（要求证件有效并清晰反映企业法人和经营范围）；
（3）法定代表人身份证复印件；
（4）商务条款偏离表；
（5）货物需求偏离表；
（6）报价人认为必要提供的声明及文件资料。
说明：以上（1）-（5）项必须提供，否则响应文件按无效响应处理。
[bookmark: _Toc481091936]
三、响应文件格式 

报价表（格式）


	序号
	项目名称
	技术参数要求
	单位
	数量
	金额(元）

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	



注： 
1.供应商需按本表格式填写，不得自行更改，也不得留空, 如有多分标，按分标分别提供响应报价表。
2.如为联合体响应的，“供应商名称”处必须列明联合体各方名称，并标注联合体牵头人名称，且盖章处须加盖联合体各方公章，否则其响应作无效响应处理。



法定代表人或委托代理人签字:                        
供应商名称（盖章）：                              
      年   月   日


商务条款偏离表（格式）

	项号
	询价采购文件的商务需求
	响应文件承诺的商务条款
	偏离说明

	一
	1  ……
2  ……
3  ……
……
	1  ……
2  ……
3  ……
……
	

	二
	1  ……
2  ……
3  ……
……
	1  ……
2  ……
3  ……
……
	

	
	1  ……
2  ……
3  ……
……
	1  ……
2  ……
3  ……
……
	


注：
1.说明：应对照询价文件“采购需求”中的商务条款逐条作出明确响应，并作出偏离说明。
2.供应商应根据自身的承诺，对照询价文件要求，在“偏离说明”中注明“正偏离”、“负偏离”或者“无偏离”。既不属于“正偏离”也不属于“负偏离”即为“无偏离”。 当响应文件的商务内容低于询价采购文件要求时，竞标人应当如实写明“负偏离”，否则视为虚假应标
3.表格内容均需按要求填写并盖章，不得留空，否则按竞标无效处理。
4.如果采购需求为小于或大于（指带有＜、＞、≤、≥符号的内容,“以内”不属于此类描述）某个数值标准时，响应文件承诺不得直接复制采购文件需求，竞标文件承诺内容应当写明竞标货物具体参数或商务响应承诺的具体数值，否则按竞标无效处理。如该采购需求属于不能明确具体数值的，采购人应在此采购需求的数值后标注◆号，对标注◆号的采购需求不适用上述“竞标无效”条款。


法定代表人或委托代理人签字:                        
供应商名称（盖章）：                              

      年   月   日

服务需求偏离表
 
	项号
	询价采购文件需求
	响应文件承诺
	偏离说明

	
	项目名称
	数量
	技术参数要求
	项目名称
	数量
	技术参数要求
	

	1
	
	
	
	
	
	
	



说明：1.应对照询价采购文件“采购需求”中“货物需求一览表”的采购清单及技术参数条款逐条作出明确响应，并作出偏离说明。
2.供应商应根据自身的承诺，对照询价采购文件要求，在“偏离说明”中注明“正偏离”、“负偏离”或者“无偏离”。既不属于“正偏离”也不属于“负偏离”即为“无偏离”。 当响应文件的商务内容低于询价采购文件要求时，竞标人应当如实写明“负偏离”，否则视为虚假应标
3.表格内容均需按要求填写并盖章，不得留空，否则按竞标无效处理。
4.如果采购需求为小于或大于（指带有＜、＞、≤、≥符号的内容,“以内”不属于此类描述）某个数值标准时，响应文件承诺不得直接复制采购文件需求，竞标文件承诺内容应当写明竞标货物具体参数或商务响应承诺的具体数值，否则按竞标无效处理。如该采购需求属于不能明确具体数值的，采购人应在此采购需求的数值后标注◆号，对标注◆号的采购需求不适用上述“竞标无效”条款。
5. 如技术偏离表中的竞标响应与佐证材料不一致的，以佐证材料为准。


法定代表人或委托代理人签字:                        
供应商名称（盖章）：                              

      年   月    日
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