特别说明：
★1、供应商在投标时必须以PDF格式上传二个文件： 1）、供应商资质文件；2）、质保服务承诺书（原厂商出具针对本项目的一年质保服务承诺书，以原件拍照或扫描制作成pdf，彩色，文件上需要有原厂商的公章）。以上二个文件缺一不可，必须提供，若资料不全、未按要求加盖公章或资料作假，一律视为恶意报价，由此产生的后果全部由供应商自行承担。
2、以上资料以及本附件中要求的其他资料原件，在合同签订前提供原件。供货时还需由厂家提供供货证明函。
3、本附件中★为必须响应条款,如★项未响应的，供应商提供虚假材料谋取中标、成交的，明知为虚假材料而故意提供，影响项目评审结果的，视为虚假应标，招标人拒绝招标结果并将上述虚假应标情况上报采购监管机构，由此产生的列入不良行为记录名单，并处禁止参加政府采购活动等后果及由投标人自行负责。
4、预中标供应商必须提供无纸化液晶升降触摸设备样机到单位查验无误后再签订合同。
交付及售后说明：
[bookmark: _GoBack]★1、质保期：按国家有关产品“三包”规定执行“三包”，质保期除特别注明外，整机质保期最短不得少于一年。（中标单位必须签订合同前提供厂家针对本项目的授权书及售后服务承诺书原件盖章原件）
★2、保修响应时间：质保期内：提供7*24小时电话免费维护，10分钟内响应，30分钟内到达现场处理，3小时处理完问题，一般故障处理时限不超过6小时内修复，重大故障处理时限不超过48小时内修复，如出现48小时内无法修复系统问题故障的，免费提供相同规格型号的设备作为备用品供采购人使用，直到修复；设备软件维护终身免费维护（投标时需提供服务承诺书）。
★3.设备的交货施工周期在合同签定后10个工作日内完成。
1. 为确保采购的正常使用，保障高效的售后服务，服务时效及服务力量落实，需要合同签订后3天内在北海本地建有北海的服务点（本地营业执照证明），有2名以上长期驻扎工作人员（社保缴纳证明）以便实现提供本地化高效快速售后服务，要求供应商施工人员持证安全上岗，证书备查；保障施工标准化、安全化开展；本次竞价，不接受项目，服务以外包形式委托给第三方。
 
验收说明：
1、成交供应商须针对商务条款要求及技术参数逐条响应，若无法满足招标文件需求则按照虚假应标处理，造成的一切后果及损失由成交供应商承担。
2、验收过程中，如采购人觉得有必要，可以邀请有资质的第三方检测机构对中标人提供的产品进行检测，费用由中标人负担。
 
付款说明：
1、付款方式：交货验收合格后15个工作日内开具发票，采购方收到财政下拨的资金后，方支付全部货款的100%（无预付款）。
 
其他要求说明：
★1、为保证供应商所供货物为厂商原装全新正品，售后服务质量，成交人在供货时必须提供厂家针对此项目的授权书、售后服务承诺书和供货证明原件（成交人非厂家时必须提供），并加盖厂家的公章，否则不予验收。
★2、为确保货物质量及原厂全新品质，及为确保保修为原厂保修，签订合同前中标单位须提供生产厂家针对此项目保修为原厂保修一年的原厂售后服务保证函原件及供货证明原件，否则不予验收通过。
★3、参数要求中标注“★”号条款为重要技术参数，投标人必须满足否则中标无效。中标公示期内若有其他投标人质疑情况下，中标单位必须提供与标书技术要求及功能符合的全部样品一套至用户处进行整体性能与标书文件核对，协助质疑答复。
★4、采购会议设备所建专业法官会议必须实现与”广西法院内部工作网”中的对应业务模块无缝对接或提供软硬件接口，实现业务系统和视频资源的统一管理，支持无纸化会议系统组网。为防止虚假应答，宣布中标结果后3个工作日内进行测试，若逾期测试不通过，中标结果无效，测试产生的费用由投标人自行承担。
★5、中标供应商所投无纸化设备会议桌，严格按照对应设备技术参数、开孔尺寸、安装工艺进行生产、加工、开孔及集成安装；要求预成交供应商在24小时内提供会议桌平面布局图、开孔尺寸详图、内部腔体剖面图并提供无纸化设备会议桌详细说明函，要求对液晶升降屏主体安装开孔（开孔净长、开孔净宽、开孔深度、开孔倒角），升降机构底部固定位（固定孔中心距、安装面水平度误差），液晶升降屏每台间距，异步升降发言模块间距进行详细说明。对参数、规格不符、虚假响应，采购人有权终止合同作废标处理。
★6、本单位已规划多个标准化业务VLAN及三层网关，禁止非法终端接入、私接交换机，项目施工禁止影响全部业务运行，在合同签订前，网络施工要求：
要求中标供应商提供准确的接入Vlan IP、掩码、网关、端口进行审核登记申报。提供针对修改的网络设备配置文件、安全策略部署、全链路测试的说明函。
提供详细完整网络拓扑图，标识待接入的设备详细位置、名称、端口。
施工期间如因施工操作失误造成原有网络中断、设备损坏、业务故障，中标供应商须 30分钟内到场修复，并承担全部设备维修、业务停机损失。

