（一）分标一：全民健康信息平台专线租赁（线路汇聚一）
	一、技术参数和需求

	项目名称
	参数要求
	购买数量
	预算金额（元）

	互联网线路汇聚一
	▲1.提供2条独立互联网光纤专线，单条专线带宽2000Mbit/s；连接到中国公众宽带互联网，免费提供接入设备；在正常带宽负荷下（负荷≤70％）丢包率≤1%，一般情况下，常用站点访问时延≤50ms；业务可用率≥99.9%。
▲2.配置50个静态互联网IPv4地址，免费提供所需的IPv6地址。
▲3.互联网光纤专线裸机测试，单条带宽测速上、下行速率稳定在2000Mbit/s；提供RJ45/LC/FC等主流物理光、电接口。
4.传输设备要求具有全网网管监控功能，并实行7×24小时实时监控，可有效地检测并定位网络故障，确保对网络性能的监控。
▲5.支持突发公共应急事件下的免费临时扩容至万兆带宽，配套提供链路接入与监管所需全部设备，并负责设备部署与运维。
▲6.两条专线分别采用双路由冗余架构，确保整个城域网运行平稳、传输时延低。确保专线接入机房具备两个不同物理走向、相互独立的主干线路和接入入口，避免单点故障影响整体网络。
	1项
	361200.00

	二、商务条款

	报价及履约要求
	▲1.报价要求：报价必须包含以下部分：（1）本项目所有内容、范围的服务进行总承包报价；（2）必要的保险费用和各项税金；（3）本项目为服务成果整体交付使用项目，按服务总价包干，为交钥匙工程，采购人不对项目达到成果水平报的服务、货物、施工等一切内容追加支付费用，而由成交供应商在合同价内全部提供或解决。
2.合同签订期：自成交结果通知书发出之日起15个工作日内。若因成交供应商自身原因未能在约定的时间内与采购人签订合同的，采购人将不再受理合同签订事宜，并终止项目合同签订，成交供应商自行承担由此产生的后果。
▲3.服务地点：南宁市内采购人指定地点。
▲4.服务期限：服务期限1年，自2026年11月1日起计算。成交供应商须预留充足额外衔接过渡期，全力配合采购人完成IP变更、域名备案、网络割接和业务迁移等全部交接工作，确保业务平稳无缝切换。所有过渡期衔接服务费用均包含在投标总报价内，采购人不另行计费。
5.付款方式：本项目无预付款，中标供应商提供供货清单和履约承诺函，并按要求完成链路部署调试工作且经采购人确认后，开具合同款对应的增值税发票给采购人，采购人在15个工作日内支付100%合同款。

	售后服务
	▲1.日常保障：中标供应商需安排专门技术人员提供7×24小时热线电话服务，并提供多个故障申告途径及绿色通道，做到全方位快速响应；同时指定专人负责上门受理调试日常维护及常态化协助甲方维护检测等工作。
▲2.故障响应：成交供应商需安排专门技术人员提供7×24小时维护服务，并提供故障处理进度跟踪服务。故障申报30分钟内响应，1小时到达现场，8小时恢复业务（自然灾害等不可抗拒原因除外）。
3.在合同期内，成交供应商应严格遵守《中华人民共和国电信条例》，维护双方权益，按工信部颁布的《电信服务标准》的电路质量要求，保证采购人租用系统畅通及安全使用。为保证采购人网络的连续稳定运行。 
4.因中标人施工、网络割接等原因影响宽带网络运行的，应当提前一天通知采购人，并且尽快消除故障、恢复通信线路。
▲5.当采购人网络需要扩展或升级时，负责免费提供相应解决方案等技术支持。

	其他要求
	1.本项目不接受联合体投标。
▲2.投标人在投标时，必须提供包括但不限于满足项目要求并可行的应急响应方案、技术保障方案（包括不少于3人的技术保障团队名单、团队成员技术水平情况、投标截止之日半年内投标人1个月社会保险参保缴费证明，参保名单须包含拟投入本项目实施人员并做出标记）、专线无缝切换保障方案、网络扩容解决方案。
▲3.验收标准、规范及流程：（一）所有服务技术参数、网络性能指标，须严格与采购合同、采购文件要求保持一致，符合国家及电信行业相关规范标准。（二）服务期满15个工作日内，成交供应商向采购人提交期满验收申请、完整服务记录（包含但不限于故障处理记录、运维记录、交接资料等）。 
▲4.保密要求：成交供应商须严格遵守《中华人民共和国网络安全法》《数据安全法》等相关法律法规，对服务过程中接触到的采购人网络架构、业务数据、采购人信息等敏感信息承担保密责任。未经采购人书面许可，不得向任何第三方泄露、传播或用于其他商业用途；若发生信息泄露事件，成交供应商须承担由此造成的一切法律责任及经济损失。
▲5.违约责任：成交供应商提供的服务未达到采购文件及合同约定要求，或因自身操作失误、技术保障不到位等原因导致采购人网络中断、业务受损的，由成交供应商承担全部责任，赔偿采购人因此造成的直接经济损失及间接损失（含业务中断损失、应急处置费用等）。
▲6.响应附件要求：营业执照、资格证明、双路径线路部署实施方案、应急响应方案、技术保障方案、专线无缝切换保障方案、网络扩容解决方案。
▲7.响应附件要点要求：投标人提供的各方案内容需与本项目实际需求相符，且具备充分的合理性、可行性与可操作性，且方案要点包括但不限于以下内容（1）双路径线路部署实施方案：双路径设计逻辑、部署实施流程与进度、主备冗余备份策略等；（2）应急响应方案：应急响应机制、故障处置流程与步骤、应急保障措施等；（3）技术保障方案：技术团队人员配置、技术运维保障机制、售后服务保障体系等；（4）专线无缝切换保障方案：网络割接实施方案、网络质量保障措施、网络冗灾和备份方案。（5）网络扩容解决方案：扩容需求分析与预测、扩容技术实施方案、平滑升级保障措施、风险评估与应对措施等。

	注：
采购要求中带“▲”的条款或要求为实质性要求，不允许任何负偏离，实质性要求负偏离响应视为竞标无效。



